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do rukou se Vdm dostdvd Vyroéni zprdva Centra psycho-
logické pomoci za rok 2016. Rddi bychom se spole¢né
s Vdmi jejim prostrednictvim ohlédli za uplynulym rokem
a zdroven se s Vdmi podélili o radost z toho, co se ndm po-
darilo, &im jsme byli obohaceni a jak jsme se posunuli na
nasi cesté.

Rok 2016 pro nds predstavoval plynulé navdzdni na po-
skytovdni sluZeb z let predchozich. Pisobili jsme v oblasti
odborného socidlniho poradenstvi, kdy se na nds obraceli
lidé v obtiznych Zivotnich situacich a my jsme se snaZi-
li jim zajistit bezpecny prostor pro sdileni jejich trdpeni
apodporu k jeho reseni. Svou péci a pozornost jsme véno-
vali rodindm, které doprovdzime pfi vykonu péstounské
péce a tém, kdo prijeti ditéte do ndhradni rodinné péce te-
prve zvaZuji, byli jsme nonstop k dispozici na Lince divéry.

Naslouchali jsme svym klientdm a snaZili jsme se pro
né hledat i nové zpusoby, jak jim zajistit to, co ve své kon-
krétni situaci potrebuji. Jednu z cennych zkusenosti pred-
stavuje nase tcast v pilotnim uplatfiovdni Cochemského
modelu prdce s rodinnou krizi. Za vyznamné povaZujeme

i navdzdni mezindrodni spoluprdce s odborniky a orga-
nizacemi, které plsobi v oblasti ndhradni rodinné péce.
Tyto a mnohé dalsi aktivity Vdm snad pribliZi ndsledujici
strdnky.

Vyrocni zprdvu vnimdme i jako pfileZitost, abychom po-
dékovali vsem, kdo se na nds v roce 2016 s d(ivérou obrd-
tili a tém, kdo ndm umozniliv nasi prdci pokracovat, rozvi-
jet se, citit se smysluplné. Dékujeme rovnéZ viem rodindm
i jednotlivciim, kteri spole¢né s ndmi pomdhaji ohroZe-
nym détem a hledaji moZnosti, jak viem détem zajistit
takovou samoziejmost, jako je bezpecnd rodina.

Vasi ddvéry a podpory si velmi vdZzime.

Tésim se na dalsi setkdvdni a spole¢nou prdcivroce 2017

&mwm%(/

Zdenék Moldrzyk,
reditel Centra psychologické pomoci



CENTRUM PSYCHOLOGICKE POMOCI
Kdo jsme a pro koho jsme zde v roce 2016 byli

Jsme tym 24 psychologti a 30 socialnich pracovnik, ktery pisobi na tizemi Moravskoslezského kraje. Dtlezi-
tou soucasti naseho tymu je 7 pracovnika, ktefi vytvafi potiebné technicko-hospodarské zazemi. Nasim hlav-
nim poslanim je byt zde pro ty, ktefi se nachazeji v obtizné zivotni situaci a hledaji oporu na cesté k jejimu feseni.
Svou ¢innost vykondvame v souladu se standardy kvality socidlnich sluzeb a standardy socialné-pravni ochrany

déti, upravenymi aktualnimi zakony.
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Neékteré z nasich akci v roce 2016
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startuje projekt Rozhled, ktery pomdaha détem

znahradni péce na cesté k samostatnosti

slavnostné otevirdme nové prostory Poradny
pro nahradni rodinnou péci v Ostravé

ve spolupraci s Nadaci CEZ vydavame publikaci

»MoZnd jste to pravé Vy, kdo umi dat détem domov”
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poradame VI. ro¢nik konference
Dejme détem rodinu

sbirdme vinu na akci Pleteme pro déti
a nechybi ani Mikulas

cerven

O{bvbeh Den otevienych dvefi a pfednasky pro vefejnost

Rodinna a manzelské poradna Frydek — Mistek

Lvé‘fem pripojili jsme se k akcim

Tydne pro rodinu

slavime Den déti na nasich pracovistich, v Ostravé
s, Divadélkem s radosti” a klauny

déti z rodin, které doprovazime jezdi pravidelné
na hipoterapii na détsky ran¢ v Hlu¢iné

na Trebovickém kolaci a na dalsich prezentacnich akcich
informujeme, co vie obnasi stat se ndhradnim rodicem

Dny otevfenych dvefi na nasich pracovistich a Tyden
socialnich sluzeb Rodinné a manzelské poradny Karvina




V uplynulém roce jsme se se svymi klienty potkavali
nejcastéji pfimo v prostorach nasich poraden na tze-
mi celého Moravskoslezského kraje. Mistem k setkani
byly i naddle nase detasovana pracovisté a kontaktni
mista v Bohuming, Ceském Té&sing, Bilovci, Kopfivnici
a Frenstaté, také diky nim, jsme mohli byt blize rodinam,
které doprovazime pfi vykonu péstounské péce. Nebylo
vyjimkou, kdyz jsme navstivili své klienty pfimo v jejich
domacnosti.

Uvédomujeme si, ze ke sluzbam, které poskytujeme, ne-
odmyslitelné patfi zajisténi pfijemného a bezpecného
prostiedi Sitého na miru potfebam klientl. Vyznamné
nam k tomu pomohlo otevieni novych prostor Poradny
pro nahradni rodinnou péci v Ostravé a prestéhovani

Rodinné a manzelské poradny ve Frydku - Mistku do
stabilnich prostor, které pro nasi ¢innost zajistil Morav-
skoslezsky kraj. VSechna nase pracovisté jsou vybave-
na hra¢kami, pro nejmensi jsou pfipraveny prebalovaci
pulty, k dispozici mdme autosedacky, které zajistuji pii-
padnou bezpecnou prepravu nasich détskych klientl.

Poradna nabizi idealni zadzemi pro poskytovéani pora-
denstvi, realizaci asistovanych kontaktt déti v nahradni
rodinné péci s jejich plvodni rodinou, pro vzdélavani
budoucich a stavajicich nahradnich rodi¢a slouzi velka
konferenéni mistnost.

Ostrava



Bruntal
Opava ;
Bohumin
Karvina
Ostrava

Bilovec Cesky Tésin

Frydek - Mistek TTinec
Kopfivnice
Novy Jic¢in
Frenstat
Karvina Opava

Trinec Novy Jic¢in

Pracovisté ..nase poradny, zde jsme
k dispozici klientdm v pracovni dny
v dobé uvedené na www.cepp.cz

Kontaktni mista ...abychom byli blize kli-
entdm, zde jsme k dispozici po domluvé.

Nase pracovisté se zpravidla nachazeji
pfimo v centru mésta a jsou pohodiné
dostupna prostfedky hromadné dopravy.
Vsechna nase pracovisté jsou bezbarié-
rovd, s vyjimkou pracovisté v Opavé, kde
pfipadny potiebny bezbariérovy pfistup
klientl fesime individudlné. Nase sluzby
jsou i nadale dostupné klientim se zra-
kovym, sluchovym a jinym handicapem.

Frydek - Mistek

Bruntal
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Soucasti nasi prace je i poskytovani odborné pomoci rodinam v situaci rozvodu. V situaci, ve které se nyni na-
chazi manzelsky par pani Lenka a pan Petr. Jsou rodici ¢tyfletého Dominika a sedmileté Lucie, které doposud
vychovavali ve spole¢né domacnosti. Dlouhodoby manzelsky konflikt prerostl az do podoby nepotvrzeného
a zavazného obvinéni pana Petra z toho, Ze fyzicky napadnul pani Lenku a sexualné obtézoval dceru Lucii. Man-
Zelé jsou nyni ucastniky soudniho fizeni ve véci Upravy vychovy a vyzivy nezletilych déti a oba zadaji o svéfeni
ditéte do své vyhradni péce, doposud se nedokazali na vychové svych déti mimosoudné dohodnout. Soudce
i pfes tuto zkusenost doporucuje manzeliim vyuzit odborné pomoci rodinné a manzelské poradny. Poradna
je pro oba manzelé a jejich déti po dlouhé dobé prvnim ,neutrdlnim” mistem, kde mohou individualné mluvit
o svych potfebach a prozivani celé situace. Zaroven je to misto, kde jsou manzelé cilené odborniky vedeni k tomu,
aby se snazili oddélovat svUj partnersky konflikt a citové zranéni z néj plynouci od své rodi¢ovské role. Postupné
se jim to dafi a zacinaji i pfes vlastni citové zranéni vnimat intenzivnéji potieby a zajmy svych déti. Pracovnici
poradny jsou v blizkém kontaktu s pracovniky socialné-pravni ochrany déti a celou situaci pribézné diskutuji na
spole¢nych setkanich s obéma manzeli. ManZzelé po nékolika setkanich uzaviraji prozatimni dohodu o péci o déti
do doby, nez rozhodne soud a zadaji o odroceni dalsiho soudniho jedndni, aby si zajistili vice ¢asu pro spolupraci
s rodinnou a manzelskou poradnou. Kone¢nym vysledkem spoluprace manzeld s odborniky z poradny je uzavieni
dohody o stfidavé vychové, kterou nasledné schvaluje soud. Manzelim se Uspésné podafilo zvladnout vyostieny
konflikt a zajistit svym détem péci, to vie ve lhaté ti mésica.

*VWyse uvedeny piibéh je prikladem tzv. Cochemské praxe, kterd spocivd ve spoluprdci odbornikd z riznych oblasti, v nasem pripadé soudcd, pracov-
nikd socidlné-prdvni ochrany déti a odborniku z rodinné a manzelské poradny. Cilem takového postupu je sjednoceni pristupu odborniku tak, aby
bylo v krdtkém case zajisténo stabilni prostredi pro dité, které je centrem zdjmu. Cochemsky model sdzi na kompetenci rodici a snaZi se ji podporovat.
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Vyznamnou ¢ast nasi prace predstavovalo v roce 2016
poskytovani odborného socidlniho poradenstvi v ob-
lasti rodinnych a mezilidskych vztah(. Tuto sluzbu jsme
nabidli viem, ktefi se na nas obratili se z4jmem o do-
provazeni na cesté z jejich obtizné Zivotni situace.

Nasi odbornici, socidlni pracovnici a psychologové, se
v predchozim roce setkali s 2652 klienty a v ramci 1598
samostatnych pfipadt se na pldé nasich poraden
uskutecnilo celkem 8895 konzultaci.

Pokracovali jsme ve spolupraci s navazujicimi orga-
nizacemi a institucemi v socidlnich sluzbach, zejména
s OSPOD, se soudy a s nestatnimi neziskovymi orga-
nizacemi zamérenymi na aktivity podporujici rodinu
a navazné sluzby pro ni. V praxi jsme zacali spolupra-
covat v ramci tzv. Cochemského modelu (ilustrativné
o ném pojednéva pfibéh na strané 11). Dle svych moz-
nosti jsme se ucastnili komunitniho planovani a tra-
di¢nich regionalnich aktivit, kde jsme propagovali své
sluzby a zéroven se snazili zvySovat povédomi Siroké
vefejnosti o odborném socialnim poradenstvi. Potkat
jste se s ndmi mohli v Ostravé na akci Lidé lidem a Tre-
bovicky kola¢, na Dni socidlnich sluzeb v Kopfivnici,
Novém Ji¢ing, Trinci, Ceském Tésing, Opavé, Rymaroveé,
a na mnohych dalsich akcich v¢etné Dnua otevienych
dvefi a Mezinarodniho tydne pro rodinu, které na na-
Sich poradnach probéhly. Usporadali jsme také nékolik
tematickych besed pro studenty stfednich kol a vice
nez tfem desitkdm student humanitnich obord jsme
zajistili odbornou praxi na nasich pracovistich.

V zivoté jsem méla obdobi, kdy jsem si nevédéla rady
a tady na sezenich jsem si dala myslenky dohromady,
podivala jsem se na véc z druhé strany.

Citil jsem ulevu, kdyZ jsem mohl konecné nékomu
fict jak mi je a sdilet i své cerné myslenky, za které se
stydim.

Chtéli jsme vztah ukoncit, nyni chceme pokracovat
arozvijet ho dal.

Naucila jsem se zmirnit svou tzkost, uz zase chodim
mezi lidi, a netrdpim se sama doma tézkymi myslen-
kami.

Mohl jsem mluvit oteviené o tom, co citim a ten, kdo
naslouchal, to neshazoval.

Pochopili jsme, jak je dllezitd vzajemna komunikace.
Naucil jsem se davat najevo svij vztek pfijatelnym
a bezpecnym zplsobem a mUj vztah s tchyni se zlepsil.
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sdéluje pracovnik do sluchétka...
...rozhovor zacina...

V roce 2016 takto nebo obdobnymi slovy zacal rozho-
vor na Lince dGvéry Karvina celkem krat.

Pro vSechny volajici jsme tady byli nepretrzité 24 hodin
denné, sedm dni v tydnu po cely rok 2016. Prostiednic-
tvim Linky ddvéry Karvind jsme poskytovali telefonic-
kou krizovou intervenci dospélym, détem a dospivaji-
cim bez ohledu na misto jejich bydlisté. Nasim hlavnim
cilem bylo pomahat klientdm vyrovnat se s tizivou si-
tuaci, ve které se nachazeli. Vedle krizové pomoci jsme
nabizeli i poradenstvi v socialni oblasti, spolupracovali
s dalSimi odborniky a organizacemi a pomahali skrze
né hledat klientdm dalsi vhodnou pomoc.

V roce 2016 jsme na Lince dlivéry Karvina zaznamenali

celkem 2303 kontakt(l, z toho 2069 odpovidalo nase-
mu poslani (89 %). Klienti nam volali také, aby si nas
otestovali a ndsledné se rozhodli, jestli nasi sluzbu vy-
uziji, a to ve 364 ptipadech. Informace o poctu klient
zpracovavame prostiednictvim systému, ktery zcela
respektuje anonymitu klient. Diky tomuto systému
vime, ze v loriském roce tvofily 56 % nasich klientl
Zeny a muzi pfedstavovali zbyvajicich 44 %. Mezi vo-
lajicimi byla stejné jako v predchozich letech nejvice
zastoupena vékova skupina 30 — 39 let (22 %). Naopak
nejméné byla zastoupena klientela déti, mladistvych
a mladych dospélych do 19 let (pouze 2 %).

Jiz druhym rokem jsme pokracovali v intenzivnéjsim
informovani vefejnosti o sluzbé telefonické krizové in-
tervence, rozsifovali jsme informacni letdky a karticky
s kontakty na nas, coz mohlo mit vliv na 6% narust cel-
kového poctu hovor( oproti roku 2015 a 20% nardst
oproti roku 2014.
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Telefon. V tu chvili pracovnik LD rychle sdhne po sluchat-
ku, pockd na tfeti zazvonéni, pfitom mrkne na hodiny -
00,23 hodin. ,Linka diivéry, dobry vecer...” Na druhé stra-
né miceni, pferusované potlacovanymi Zzenskymi vzlyky.
Pak se zena ozyva -,Jd, jd, jd uz nemiizu, nechci. Dneska uz
to prehnal. Ze prochlastd viechny penize, které vydéldm,
sdm si vdli Speky doma, je bud’'v hospodé, nebo na gauci
vyspdvd opici, mldti mé, kdykoli mé uvidi a uz ani nepotre-
buje diivod! To vsechno jsem sndsela. Ale Ze dneska zmld-
til i syna, to uz je moc... | kdyz to byla moje vina - odsko-
cila jsem si k sousedce, dluzila mi cigaretu. Nenapadlo mé,
Ze kdyz nebudu doma, Ze vyfackuje Honzika.”

Pracovnik nechdva Zenu mluvit — jen se lehce doptava,
aby se informace poskladaly -, Jsme spolu 15 let, syn
md 12. Pije od zacdtku, ale dFiv to nebylo tak moc, navic
mél prdci. V poslednich letech ho nikde nepf¥ijali, zacal
piti pres den. Uz kdysi mi jednou v hddce dal pdr facek,
ale pfisahal, Ze uz to nikdy neudéld. A pak asi pred tre-
mi lety se v ném néco zlomilo — uz mu nevadi, Ze mdm
druhy den modfFiny, uz se ani neomlouvd, fikd, Ze si to
zaslouzim. Vezme mi vSechny penize, které nestacim
schovat. Uz i ucitelka si vsimla, Ze Honzik nemd nékteré
pomlicky. Nemdm na né. Jednou uz jsem odesla, ale u
kamarddky jsem nemohla byt vic nez pdr dni. Kdyz jsem
se vrdtila, zmldtil mé tak, Ze jsem druhy den nemohla
ani chodit. Ze pry si pFisté rozmyslim, abych z ného dé-
lala blbce. Honzik brecel, bdl se, Ze umfu. Treti den jsem
vstala, za pdr dni jsem byla v porddku. Honzik ho nend-
vidi. Co se tady nauéi? Ze mldtit mdmu je OK?“

Pracovnik linky vnima pocity bezvychodnosti, které Zena
zaziva. Zjistuje, zda jsou Zena i jeji syn v tu chvili v bezpe-
¢i - ,,Ano, manZel bude spdt azZ do odpoledne...”

Pracovnik citi, Ze volajici jesté neni zcela se silami u konce,
Ze ma jesté zbytky sil udélat néjakou zménu. Jen potre-
buje trochu podpory a informaci, kde hledat pomoc. Je
ale dllezité, aby se pro ten dUlezity krok rozhodla sama.
»~Co byste nejradéji chtéla udélat?” — ,,Nevim, co mdm
délat, na policii nechci - je to ostuda, co se u nds déje.
Nemdm nikoho, kdo by mi pomohl - ani rodinu. Kdyby-
chom s Honzikem byli sami, tak by ndm bylo dobre...”

JVite, Ze existuji azylové domy pro matky s détmi, kde
docasné mohou prebyvat Zeny ve vasi situaci? Tam byste
méla mozZnost s pomoci pracovnikii a odbornikii svou si-

tuaci a situacivaseho syna resit. Telefonni &islo na takové
zarizeni've vasem okoli je. . ”

Pracovnik linky divéry popieje hodné sil, budou ji po-
tfebovat... Rozlouci se s tim, ze Zena muze kdykoli volat.
Jsme tu 24 hodin denné. Pracovnik mrkne na hodiny: je
1,16 hodin.

*Pribéh je vymysleny, vychdzi ze zkusenosti pracovnikti LD Karvind (kon-
takt: 596 318 080, 777 499 650)



~Pouto, jeZ spojuje tvou skutecnou rodinu,
neni v krvi, ale ve vzdjemné ucté a rados-
ti vasich zivoti. Mdlokdy vyrostou ¢lenové
jedné rodiny pod jednou stfechou.”

Richard Bach
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V roce 2016 jsme realizovali i nadale Sirokou
Skalu sluzeb v oblasti socidlné-pravni ochrany
déti. Nasi psychologové se vénovali odborné-
mu psychologickému posouzeni u 209 zados-
ti o prijeti ditéte do nahradni rodinné péce.
Vétsiné zdjemcl jsme zajistili odbornou pfi-
pravu formou kurz(l v rozsahu 48 - 72 hodin,
téchto kurz( u nés probéhlo celkem 22.




Prostfednictvim uzavieni Dohody o vykonu péstounské péce jsme doprovazeli 385 péstounskych rodin. Spo-
le¢né s ndhradnimi rodi¢i jsme vnimali a vyhodnocovali potieby pfijatych déti, a na jejich zakladé jim systema-
ticky zajistovali dalsi terapeutickou a poradenskou pomoc. Pro ndhradni rodice jsme pfipravovali ve spolupraci
se zkusenymi lektory vzdélavaci aktivity zamérené na rozvoj konkrétnich rodi¢ovskych kompetenci a znovu si
potvrdili, ze vicedenni vzdélavaci akce a kluby péstount jsou nejen vitanou, ale i dllezitou aktivitou. Vytvareni
bezpecného, neformélniho prostoru, kde mohou nahradni rodice sdilet své obavy, zkusenosti a radosti, vnimame
jako jeden ze zasadnich zpUsobd, jak podporovat ndhradni rodice na jejich cesté s pfijatymi détmi, a predcha-
zet tak nepfiznivym jevlim jako je dlouhodobé vycerpani a syndrom vyhoteni. Doprovézeni zahrnovalo i podpo-
ru déti v rozvijeni jejich vztaht s plvodni rodinou, mimo jiné formou realizace asistovanych kontaktd, kterych
u nas v roce 2016 probéhlo vice nez 400.
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ktefi i pres vSechnu radost spojenou
s pfijetim ditéte, mohou byt vystavovani obavam
z vlastniho selhani a ndro¢nym reakcim ze strany své-
ho okoli. Premysleli jsme nad podporou osvojiteldm,
kterym bézi hlavou otazky jako ,Budu schopny dat
bezpodminecnou lasku pfijatému ditéti?” nebo ,Budu
umét s ditétem mluvit o jeho plvodni rodiné?”, Otevre-
li jsme pro né podpurnou skupinu, kde se mohli potkat
s dalsimi osvojiteli, sdilet své radosti a trapeni a obratit
se svymi nejistotami na odborniky z oblasti ndhradni
rodinné péce.

ktery predstavuje v Zivoté nasich détskych kli-
entl nejednu traumatickou vzpominku spojenou s in-
tenzivnim pocitem ohroZeni a mnohocetnou ztratou.
Dlouhodobé jsme pozorovali, jak je dulezité vytvofrit
ditéti bezpecny prostor, kde se mize vyrovndavat s pro-
Zitym téZkostmi. Takovy prostor jsme nabizeli doposud
prostfednictvim terapeutickych setkani. V roce 2016
jsme obohatili tuto praxi o metodu My Backpack, kte-
rou vyuzivaji vedle psychologu i doprovazejici socidlni
pracovnici. V&fime, ze snad i diky této metodé se ndm



dafilo citlivé promlouvat s détmi o okolnostech jejich
odchodu z plvodni rodiny, podporovat v tom jejich
nahradni rodice, a zmirnit dopady prozitého traumatu.

prostfednic-
tvim projektu Rozhled, ktery trval 3,5 mésice a byl pro
dospivajici déti prilezitosti, jak se pfipravit na volbu
svého budouciho povolani a prvni kontakt se svétem
prace. Celou aktivitu zajistovala obecné prospésna
spole¢nost Nadani a dovednosti, ktera se dlouhodobé
vénuje dospivajicim détem opoustéjicich péstounské
rodiny a détské domovy, détem které patfi na pracov-
nim trhu mezi jednu z nejohrozengjsich skupin. Velmi si
vazime pfilezitosti, kdy jsme méli moznost nabidnout
projekt Rozhled nasim klientim na pldé nasi organiza-
ce a dékujeme timto jeho organizatordm, v neposled-
ni fadé za inspiraci, jak v budoucnu podporovat déti
z péstounskych rodin v osamostatfovani.

které se chtély dozvédét
vice o tom, co pro jejich déti znamena, Ze vyrustaji v pés-
tounskych rodinach. Socialni pracovnice z Poradny pro
nahradni rodinnou péci uspofadaly pro Zeny z opavské
véznice besedy a pfiblizily jim ulohu péstounskych ro-
di¢h. Pro nékteré z ucastnic to byla prilezitost, jak zacit
ménit svlj postoj k péstounlim, jakozto lidem, ktefi jim
Lberou” dité a vnimat je jako ty, kdo zajisti ditéti potieb-
né zazemi. V nékterych pfipadech projevily tyto zeny
zajem o poradenstvi v oblasti zprostfedkovani bezpec-
ného kontaktu se svym ditétem. Spoluprace pokracovala
i formou usporadani sbirky viny, kdy jsme diky vstficnosti
Diakonie Broumov a jeji zaméstnankyné pani Tichackové
méli moznost pfedat Zendm z opavské véznice material,
ze kterého nasledné upletly svym détem k pfilezitosti Va-
noc $aly, ¢epice a rukavice. Uvedené zkuSenosti jsou pro
nas zamyslenim a predkladaji otazku, jak se do budoucna
zaméfit cilené pravé na oblast vztahll déti a jejich rodicl
ve vykonu trestu.

které vyrUstaji v péstounskych rodinach
a pripajili jsme se ke kampani ,Nase Prava“ a projektu
«Hlas ditéte v ndhradni rodinné péci a jak mu naslou-
chat”. Realizatory uvedeného byl Kruh rodiny a Nadac-
ni fond J&T, a cilem bylo vést déti k tomu, aby védély,
ze v rozhodovacich procesech maji sva prava, aby tato
prava znaly a dokdazaly nezavisle formulovat svdj nézor
a vyjadfrit sva prani. Nezavisle na této aktivité jsme v zafi
vydali letak ,Trapis se, nékdo ti ublizuje?” a nabizime skr-
ze néj vséem ohrozenym détem informace o tom, jak by
se k nim méli druzi chovat a jak si mohou fict o pomoc,
kdyz nejsou jejich prava dodrzovana a je jim ublizeno.
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Na pfedchozich strankdch uvéddime prehled rdznych
aktivit v oblasti nahradni rodinné péce vcetné disel-
nych udajl. Za velmi vyznamné viak pokladame nevy-
Cislitelné a slovy mnohdy nepopsatelné sili, které na-
hradni rodi¢e projevuji. Toto Usili vnimdme uz béhem
psychicky naro¢ného procesu odborného posouzeni
a pripravy, déle v procesu predavani ditéte do péce
a nasledné péce o néj samotné, v situacich, kdy na-
hradni rodice z velké &asti pfichazeji o vlastni soukrom{
a jsou vystaveni tlaku okoli. Dlouhodobé jsme svédky
toho, ze pfijeti role ndhradniho rodice s sebou pfinasi
vedle radosti a smysluplnosti i fadu naro¢nych a neo-
¢ekavanych situaci. Timto bychom radi vyjadfrili svou
Uctu viem, kdo se rozhodli témto situacim celit a vydali
se na smysluplnou a dobrodruznou cestu nahradniho
rodicovstvi. Dékujeme viem, kdo poskytli ohrozenym
détem lasku, domov a nadéji a skrze ni pfilezitost byt
jednou v Zivoté stastnym clovékem.

...mohou opravnéné uvadét manzelé Marta a Vaclav
Flejberkovi, které doprovazi nase opavské pracovisté
pfi vykonu péstounské péce. Do péce jako prvni pre-
vzali v roce 1986 témér Sestiletou holcicku s jejim 1,5le-
tym bratrem. Od té doby vytvofili domov dvanacti dé-
tem z rGznych détskych domov(, sedmi divkdm a péti

chlapctm.

#VZdycky jsme chtéli velkou rodinu a také pomdhat
détem, kterym bychom mohli ddt domov. Zivot pés-
tounské rodiny pfindsel spousty radosti a vzdjemného
obohaceni, i kdyz jsme zazZili pochopitelné i ndrocné

chvile,” fikd Marta Flejberkova.

»Zpocdtku bylo nutné dostavét novy diim a pak ho
o jedno poschodi zvysit. Casem jsme zrenovovali star-
$i diim po rodicich a vytvorili pro uz zletilé déti zazemi
a podminky k vlastnimu sobéstacnému Zivotu. Jsme
vdécni doprovdzejicim organizacim, kterymi bylo
zpocdtku OPD v Opavé, Stredisko ndhradni rodinné
péce v Praze a v soucasné dobé Centrum psychologic-
ké pomoci Rodinnd a manZelskd poradna v Opavé,”
dodava Vaclav Flejberk.



Jednou z potiebnych kompetenci ndhradnich rodicud je tymova spolupréace, ktera hraje vyznamnou roli také v na-
ro¢ném a dlouhotrvajicim procesu predavani ditéte do péce mezi péstouny na prechodnou dobu a osvojiteli nebo
dlouhodobymi péstouny. Schopnost spolupracovat, v obdobi predavani a nasledné v obdobi péce o dité, kdy je
mu prostfednictvim odbornik{ zajistovéna dalsi potfebna podpora, je nezbytna. Jeden z krdsnych momentd, jako
vysledku vydarené spoluprace ve prospéch ditéte, zachytila vyse uvedend fotografie...
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Od roku 2010 se snazime
pfiblizovat myslenku na-
hradniho rodi¢ovstvi S3iro-
ké vefejnosti. V roce 2016
jako partner projektu, ktery
zastituje  Moravskoslezsky
kraj. Poradali jsme besedy
pro studenty, dny otevienych dvefi na poradnach a po-
tkat jste nds mohli na akcich, jako jsou veletrhy socidl-
nich sluzeb, Trebovicky kolac a Tatafest v Ostravé a mno-
hych dalsich.

V Unoru jsme vydali v tisténé i elektronické podobé
publikaci ,MozZna jste to pravé Vy, kdo umi dat détem
domov*, a snazili se v ni popsat, co vse role nahradniho
rodice obnasi, jak se jim stat a predevsim upozornit na

potreby déti, které do ndhradni rodinné péce prichazeji.

Vyvrcholenim nasich aktivit bylo uspofadani VI. roc-
niku konference Dejme détem rodinu tentokrate na
téma ,Nahradni rodinnd péce pohledem za hranice”
Hlavnim cilem bylo sdileni zkuSenosti se systémy péce
o ohrozené déti v zahranici. Méli jsme pfileZitost pfivitat
prednasejici hosty z Norska, Polska, Slovenska a taky
se seznamit s vysledky ¢eského vyzkumu mapuijiciho si-
tuaci v Dansku, Anglii a Walesu. Na konferenci zavitalo
pres 150 Ucastnikl nejcastéji odbornych pracovnikid ob-
lasti socidlné-pravni ochrany déti a ndhradnich rodica.
Radi bychom zde podékovali véem, kdo se konference
zUcastnili, velmi si vdZzime projevené vstficnosti Velvysla-
nectvi Norského kralovstvi v Praze, které nam pomohlo
zajistit ucast odbornika ze své zemé.



Emnm ...za pfijemnou spolupraci a poskytnutou
TTT  finan¢ni podporu v hodnoté 100 000 K¢.
NADACE ¢Ez  Tato podpora nam umoznila:

zprostiedkovat détem v nahradnich rodinach hipo-
terapii, canisterapii, muzikoterapii

podpofit ndhradni rodice v rozvoji jejich kompetenci
zajistit odborny program konference Dejme détem
rodinu

vybavit nase pracovniky terapeutickymi pom(cka-
mi, které pomahaji détem v péstounskych rodinach
vyrovnat se s prozitym traumatem

vytvofrit letac¢ek informujici déti o tom, kde mohou
najit podporu, kdyz je néco trapi

dotisk publikace ,MozZna jste to pravé Vy, kdo umi
dat détem domov’, ktera slouzi Siroké verejnosti
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Dlouhodobé si uvédomujeme, ze poskytovat kvalitni
odborné sluzby, znamena se neustale vzdélavat, hledat
nové cesty a inspiraci pro ¢innost s nasimi klienty. Nasim
hlavnim cilem je, vzdélavat se tak, abychom byli schopni
pochopit situaci nasich klient(i a soucasné na ni uméli
citlivé a konstruktivné reagovat.

Nasi pracovnici prichazeji kazdoro¢né do kontaktu se
stovkami déti vyrlstajicich v ndhradnich rodinéach, s dét-
mi, jejichz rodice se nachdazeji v situaci rozvodu. Ukézalo
se jako nezbytné rozvinout své kompetence v oblasti
prace s traumatizovanym ditétem. K tomu nam pfispé-
lo proskoleni nasich zaméstnanct v praci s metodou My
Backpack, coz je metoda, kterd je dobrym nastrojem, jak
pomoci ditéti zpracovavat tézké okolnosti souvisejici se
ztratou puvodniho domova. Pro svou praci jsme se nau-
cili vyuzivat Castéji techniky jako Karty s pfibéhy a More
emoci z dilny psycholozky Magdy Shymon, a nalezli
jsme tak dal3i cestu, kterd ndm umoznuje citlivé zjistovat
a vyhodnocovat potieby a zajmy déti.

Mimo uvedenych skoleni pokracovali nasi zaméstnanci
v dlouhodobych terapeutickych vycvicich a kurzech
zaméfenych na rozvoj psychodiagnostickych doved-
nosti. V roce 2016 absolvovali nasi zaméstnanci celkem
3414 hodin vzdélavani zahrnuijici skupinové i individu-
alni supervize.

Nezanedbatelnou pozornost jsme v ramci vzdélavani
vénovali rodindm, které doprovazime pfi vykonu pés-
tounské péce. Peclivé jsme spole¢né s nimi vyhodno-
covali jejich vzdélavaci potreby a dle nich jim nabizeli
odpovidajici kurzy a seminare.

Ve vzdélavani jsme se snazili podpofit i 34 studentl
socialnich obort, kterym jsme zajistili odbornou praxi
na nasich poradnach. Nezapomnéli jsme ani na stfedni
skoly, se kterymi dlouhodobé spolupracujeme, nabizeli
jsme jim a pfipravili pro né tematické besedy.



Nelfere oLmLu( vzdelovedich femat
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Byl pro nas rokem, kdy jsme pracovali s védomim, Ze z3-
kladni rozsah nasich aktivit je v dany moment dostacu-
jici a zaméfili jsme se blize na prohlubovani kvality jed-
notlivych sluzeb. Hledali jsme nové cesty pro podporu
cilovych skupin klientd, se kterymi dlouhodobé pracu-
jeme. Dobrou prilezitosti ndm byla v oblasti odborného
socialniho poradenstvi moznost otestovat v praxi praci
s rodinou v krizi dle Cochemského modelu.

V oblasti ndhradni rodinné péce pro nas bylo velmi obo-
hacujicim momentem vytvoreni prostoru pro sdileni
zahranicnich zkusenosti na konferenci projektu Dejme
détem rodinu. Cenime si dale i nové navazané spolu-
prace s Visegradskym fondem na projektu ,,Perspektivy
péstounské péce v Polsku, Ceské republice, Madarsku
a na Slovensku”

Vedle uvedené mezindrodni spoluprace, jsme ve pro-
spéch rodin, které pfi vykonu péstounské péce doprova-
zime, prosazovali ¢innosti respektujici model PRIDE a to
i nadale v odbornych pfipravach Zadatell o pfijeti ditéte

do péce a nové v ndvazném vzdélavani stavajicich pés-
tound. V prabéhu roku jsme provedli revizi standard
socialné-pravni ochrany déti, kdy jsme se snazili rea-
govat na prvni ohlasy a vyhodnoceni jejich zavedeni do
praxe.

V fijnu probéhla na pracovisti Rodinna a manzelska po-
radna Karvina inspekce kvality sluzeb v oblasti social-
né-pravni ochrany déti. S potésenim mulzeme fici, Ze pro
nas predstavovala vzhledem k pozitivnimu hodnoceni
33 kritérii z maximalnich 35, vyznamné ocenéni kvality
nasi prace.

Uplynuly rok ndm pfinesl mnoho cennych zkusenosti
a inspirace do budoucna, vnimame jej jako rok Uspés-
ny a mame z néj radost. Na tomto Uspéchu nese velky
podil Moravskoslezsky kraj, ktery nam skrze financo-
vani umoznuje vykondvat nasi ¢innost a velké mnozstvi
spolupracujicich organizaci uvedenych na predchozich i
nasledujicich stranach.



Realizovat mezinarodni projekt podpo-
feny Visegradskym fondem ,Perspektivy
péstounské péce v Polsku, Ceské repub-
lice, Madarsku a na Slovensku”.

Prabézné aktualizovat metodické mate-
ridly v oblasti ndhradni rodinné péce.
Usporadat VII. ro¢nik Konference Dejme
détem rodinu.

Prosazovat ¢innosti v oblasti nahradni ro-
dinné péce respektujici model PRIDE.
Spolupracovat s Krajskym ufadem Mo-
ravskoslezského kraje na realizaci pro-
jektl Doprovazeni a Kampan k nahradni
rodinné péci.

Realizovat investi¢ni akci pro Rodinnou
a manzelskou poradnu Frydek — Mistek,
zrekonstruovat prostory poradny.
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Vyroc¢ni zprava za rok 2016

o poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen Zakon)

A) PocCet podanych Zadosti o informace a pocCet vydanych rozhodnuti o odmitnuti zadosti 0
B) Pocet podanych odvolani proti rozhodnuti 0

C) Opis podstatnych ¢asti kazdého rozsudku soudu ve véci pfezkoumavani zdkonnosti rozhodnuti povinného
subjektu o odmitnuti Zadosti o poskytnuti informace a pfehled vSech vydajl, které povinny subjekt vynalozil
v souvislosti se soudnimi fizenimi o pravech a povinnostech podle tohoto Zakona, a to véetné naklad( na své
vlastni zaméstnance a nakladd na pravni zastoupeni 0

D) Vycet poskytnutych vyhradnich licenci, véetné odlvodnéni nezbytnosti poskytnuti vyhradni licence 0

E) Pocet stiznosti podanych podle § 16a, dlivody jejich podani a stru¢ny popis zplsobu jejich vyfizeni 0

F) DalSi informace vztahujici se k uplatiovani tohoto Zdkona 0



