Pampeliska

Zafizeni pro déti
vyZadujici okamZitou pomoc

Vnitrni rad ZDVOP Pampeliska

Vnitini fad zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (dale jen ZDVOP) upravuje poslani, cile
a zasady Cinnosti zafizeni. Vymezuje cilovou skupinu, poskytovanou péci. Zahrnuje domaci ad
anavstévni tad. Tento vnitini fad je zdvazny pro vSechny klienty a zaméstnance ZDVOP
Pampeliska.

Nézev, sidlo, spojeni, pracovisté
Zatizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc je detasované pracovisté Centra psychologické
pomaci, ptispévkové organizace Moravskoslezského kraje.

Centrum psychologické pomoci
ptispévkova organizace Moravskoslezského kraje
Na Bélidle 815, 733 01 Karvina

zastoupena: Mgr. Renatou Chytrovou, feditelkou
ICO: 00 847 267
ID datové schranky: 7ddkg2r

DetaSované pracovisté

Zavizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc Pampeliska
Rymarovska 34/1

793 42 Janovice u Rymarova

Vedouci ZDVOP: Ing. Lucie Svobodova

E-mail: lucie.svobodova@cepp.cz

Telefon: +420 732 295 336

Socialni pracovnice: Mgr. Lenka Cajanova

Telefon: +420 733 164 368

E-mail: cajanoval@cepp.cz

Pohotovostni ¢isla: +420 733 164 367, +420 737 608 985

ZKratky

SP socidlni pracovnik

PPP pracovnik pfimé péce

OSPOD oddéleni socialné-pravni ochrany déti

ZDVOP zatizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

MS mateiska skola

ZS zakladni Skola

SS stfedni §kola

MSPV Ministerstvo prace a socialnich véci

ZSPOD zakon o socialné-pravni ochrané déti
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Povéreni k vvkonu socidlné-pravni ochrany déti

Centrum psychologické pomoci, p.o., ma povétreni k vykonu SPOD, a to konkrétné¢ zFizovani
a provoz zarizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc (dle § 42 zakona ¢. 359/1999 Sb.,
o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjSich predpisti). Uvedené povéteni realizuje
prostiednictvim detasovaného pracovisté ZDVOP Pampeliska v Janovicich u Rymarova.

Jedna se o zafizeni s nepfetrzitym provozem.

Poslani, cile a zasady Cinnosti
Aby cinnost vSech zaméstnanci ZDVOP Pampeliska sméfovala ke stejnému cili, mé organizace
vyty€ené své motto a poslani:

Motto: Mam pouze jedno prani.

Poslani: Poslinim naseho zarizeni je byt bezpecnym zdzemim pro déti, které se ocitly v Krizi
a ohrozeni, a z riznych diivodit nemohou setrvat ve vlastni rodiné. Ditéti poskytujeme ochranu
a pomoc, véetné ubytovani. Napliiujeme jeho zdkladni potreby a spolecné s nim a jeho rodinou
hledame vychodisko z této ndarocné Zivotni situace. Nase prdce je zamérena na reSeni rodinné
situace tak, aby rodina zmobilizovala své sily a byla schopna se osamostatnit.

Pobyt ditéte v zafizeni je pfechodného charakteru, pobyt zpravidla neptesahuje dobu 6 mésici.
Socidlni pracovnice pii své praci aktivné spolupracuje s orgdny socialné-pravni ochrany déti.
Prioritou je navrat ditéte do vlastni rodiny. Pokud ten neni z riznych divodi mozny, aktivné se
podili na pfemisténi ditéte do nahradni rodinné péce. Rodin¢ ditéte poskytujeme odbornou pomoc
S ohledem na z4jem ditéte.

Cile:

— Zajistit ditéti zékladni biologické potteby — péce, ubytovani, strava, emoc¢ni podpora;

— Pracovat na zlepSeni psychického a fyzického stavu ditéte;

— Rozvijet potencidl ditéte ve vSech slozkach jeho osobnosti ve spolupraci s tymem odborniki —
socialni pracovnik, psycholog, apod;

— Zabezpecovat dochazku ditéte do Skoly, jeho Skolni GispéSnost a smysluplné vyuzivani volného
casu;

— Komunikovat s rodi¢i, poptipadé osobami odpovédnymi za vychovu, $irsi rodinou, zlepSovat
rodic¢ovské dovednosti;

— Podporovat navrat ditéte zpét do vlastni rodiny, a to ve spolupraci s OSPOD;

— V pfipad¢, kdy névrat ditéte do vlastni rodiny neni mozny, podilet se na zprostiedkovani
nahradni rodinné péce, ptipadné poskytnout pomoc nahradni rodiné s pfijetim ditéte.;

— Nastavit systém participace ditéte na prub&hu socidlné-pravni ochrany;

— Dodrzovat prava déti, informovanost ditéte, dostatecné soukromi ditéte, podporovat jeho

individualitu;
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Jak cile dosahneme:

- dit€ ma u nas zajisténou stravu, oSaceni, ubytovani;

- ditéti 1 rodin€ je thned poskytnuta pomoc psychologa;

- dité navstévuje zpravidla svou pivodni Skolu, neménime krouzky ani 1ékafte;

- snazime se o maximalni spolupraci s rodic¢i, motivujeme rodice i dité k pravidelnym kontakttim;

- dit€¢ podporujeme v piipravé na skolni vyuCovani, ve smysluplném traveni volné¢ho casu,
v kontaktu s kamarady

Zasady, které ve ZDVOP Pampeliska dodrZujeme:

- jedndme vzdy v souladu s Umluvou o pravech ditdte, dodrzujeme prava déti, zejména
dodrzujeme pravo na individualni pfistup a zohlediiovani individudlnich potteb déti
a dostatek soukromi;

- snaZime se, aby pobyt ditéte ve ZDVOP trval jen tak dlouho, jak je nutné;

- snazime se, aby pobyt ve ZDVOP znamenal pro dit€ a jeho rodinu co nejméné zmeén;

- od pocatku aktivné spolupracujeme s rodinou ditéte, s OSPOD, s dal§imi organizacemi;

- nehodnotime ani nesoudime situaci ditéte a jeho rodiny;

- na prvnim misté je u nds vzdy z4jem ditéte;

- détem naslouchame a je pro nas dilezity jejich nazor, ktery respektujeme;

- s ditétem a rodinou spolupracujeme na zaklad¢ principu partnerstvi;

- oteviené jedname nejen ve vztahu k détem a jejich rodinam, ale také mezi zaméstnanci, smérem
k vefejnosti;

- s ditétem a jeho rodinou komunikujeme srozumitelné, snazime se neuzivat odborné vyrazy;

- vcasn¢ a dostatecné poskytujeme informace détem i rodinam, piipadné osobam blizkym
o dilezitych skute¢nostech nastalych v ptipadé ditéte;

- zapojujeme déti do rozhodovani o svém Zivoté - naslouchame pfanim déti a jejich rodin nebo
osob blizkych;

- ke kazdému ditéti pfistupujeme individualné v souladu s Etickym kodexem odborného
pracovnika CPP;

- dbame na ochranu rodi¢ovstvi a rodiny a vzajemné pravo rodicii a déti na rodi¢ovskou vychovu
a péci, pricemz piihlizime k Sir§imu socidlnimu prostredi ditéte;

- jsme tady pro vSechny déti a jejich rodiny bez ohledu na pohlavi, rasu, barvu pleti, jazyk, viru
a nabozenstvi, politické nebo jiné smysSleni, narodni nebo socidlni plvod, ptislusnost
k narodnostni nebo etnické mensing, majetek, rod, nebo jiné postaveni;

- spolec¢ného umist'ovani sourozencti — podporovani sourozeneckych vazeb;

- Vvpiipadé, kdy neni moZné spolecné umisténi sourozencl, zaméfujeme se
na podporovani vztaht se sourozenci, ktefi nejsou spoleéné umisténi v zatizeni (korespondence,
kontakt pfes socidlni sité, telefonaty, navstévy);

- podporovani vztahli v roding ditéte, ptipadné hledani feSeni prostiednictvim ndhradni rodinné

péce;
- pfedavani aktudlnich informaci vefejnosti prostiednictvim webovych stranek: www.cepp.cz
a letaku.
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Cinnost ZDVOP

ZDVOP poskytuje nepietrzité¢ ochranu a pomoc détem ve véku od 0 do 18 let. Jedna se predevsim
o déti, které se ocitly bez jakékoliv péce nebo jsou-li jejich Zivoty nebo piiznivy vyvoj vazné
ohrozeny. Dale jde o déti bez péce primétené jejich veéku, déti télesné nebo dusevné tyrané nebo
zneuzivané, déti, které se ocitly v prostfedi nebo situaci, kdy jsou zadvaznym zptusobem ohrozena
jejich zakladni prava.

Ochrana a pomoc poskytovana ve ZDVOP zahrnuje:

poskytnuti ubytovani;

poskytnuti stravy;

pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu;

pomoc pii osobni hygiené nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu;
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostifedim;

zajisténi vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich ¢innosti,

pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zaleZitosti;
zajisténi socialné terapeutickych ¢innosti;

zajisténi zdravotnich sluzeb, psychologické a jiné obdobné péce.

VVVVVVVVY

Zatizeni poskytuje rovnéZ ochranu a pomoc ditéti, které nema na uzemi Ceské republiky povolen
trvaly pobyt nebo neni hlageno k pobytu na tzemi Ceské republiky po dobu nejméné 90 dnii podle
zvlastniho pravniho piedpisu (zakon &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincii na uzemi Ceské republiky
a o zmén¢ nekterych zdkoni, ve znéni pozdéjsich predpisti) a ani neni opravnéno podle zvlastniho
pravniho piedpisu (§ 87 zékona &. 326/1999 Sb.,) trvale pobyvat na tizemi Ceské republiky.
ZDVOP neni primarné s ohledem na svij zakonny ucel uréeno k piijeti déti, u kterych se tesi
vychovné potize.

Nezaopatienému ditéti se ve ZDVOP poskytuje osobni vybaveni, drobné predméty bézné osobni
potieby a n&které sluzby s piihlédnutim k jeho potfebam.

ZDVOP je pifi poskytovani ochrany a pomoci povinno spolupracovat s rodinou ditéte
a poskytovat této rodin€ pomoc pii vyfizovani a zajiStovani zaleZzitosti tykajicich se ditéte,
zajistovat clentim rodiny ditéte terapii, nacvik rodiCovskych a dalsich dovednosti, které rodi¢ nebo
jind osoba odpovédnd za vychovu ditéte nezbytné¢ potiebuje pro péci o dité
a vychovu ditéte, a to v souladu s individualnim planem ochrany ditéte, zpracovanym OSPOD.

Rozsah uikont poskytovanych v ramci ochrany a pomoci v ZDVOP

Poskytnuti ubytovani

ZDVOP se nachazi v samostatném rodinném domé s oplocenou zahradou. Do rodinného domu se
vstupuje po schodech do mensi predsiné v 1. patfe, kde jsou umistény odkladaci potieby pro obuv
a nadoba s navleky. Ptes prosklené¢ dvefe mensi piedsin€ se vstupuje do haly, ze které vedou dveie
do kuchyné a zazemi kuchatek, do sklepnich prostor a zazemi udrzby, do kanceladie socidlniho
pracovnika a pracovnika v socialnich sluzbach/koordinatora a do jednoho z byti ZDVOP. Po levé
stran¢ od vstupu je dievéné schodisté vedouci do druhého patra, kde je rovnéz mensi hala, ve které

Rymarovska 34/1, 793 42 Janovice u Rymarova Provozni doba: nepfetrzité
Telefon: 733 164 368, 733 164 367 1C: 00847267 PFispévkova organizace
E-mail: pampeliska@cepp.cz ID DS:7ddkg2r Banka: KB Karving, ¢. 0. :63635791/0100 Motavalioslessksho krale

"

Stranka 4 z 22



Pampeliska

Zafizeni pro déti
vyZadujici okamZitou pomoc

se nachazi sedacka, skiinky, nasténky s vyzdobou. Z haly se po levé stran¢ nachazi mala piedsinka,
ze které je vstup do pokoje pro krizove piijaté dité nebo dité v karantén¢ a navstévni mistnost, ktera
slouzi také jako mistnost terapeutickd. V nav$tévni mistnosti se nachazi kozena sedacka,
konferen¢ni stll, vestavéna skiin, kieslo a komoda. Z chodby se po pravé strané vstupuje do
kancelare vedouci ZDVOP, do socidlniho zafizeni se sprchovym koutem pro déti, které jsou
V karantén¢ a za timto ucelem vyuzivaji samostatny pokoj a do toalety zaméstnanct.

U vstupnich dveti rodinného domu je zvonek vedouci ptimo do jednotlivych byta ZDVOP. Budova
neni bezbariérova a nedisponuje vytahem.

Kazdy z bytd ZDVOP je urcen vzdy pro 4 déti. Spodni byt je o velikosti 2+1. Vstup do bytu vede
pfimo do nejvétsi mistnosti bytu, kterd slouzi jako obyvaci pokoj, jidelna i kuchyn€. Soucasti
kuchyniské linky je lednice, mycka nadobi a mikrovinna trouba. Soucasti kuchyné je také elektricka
trouba s elektrickou varnou deskou. Z obyvaciho pokoje je po pravé strané vchod do koupelny
s vanou a piebalovacim pultem a do dals$i mistnosti, kde se nachazi toaleta. Soucasti mistnosti je
také velka rohova sedacka, jedna komoda, jedna uzamykatelna kartotéka, televize, kiesla a maly
stil. V mistnosti je psaci stll s notebookem a kancelaiskou zidli, kterou vyuzivaji pracovnici piimé
péce k dennimu zapisu a jidelni stil pro 4 osoby. Tento. Z obyvaciho pokoje po levé strané vedou
dvete do détského pokoje, ktery je pruchozi s dal§im détskym pokojem. Jeden pokoj o velikosti
24,18m? je vétsi, uréeny pro tfi déti. Zde jsou tfi postele, vestavéna rohova skiffi s Giloznym
prostorem, psaci stil a zidle. Druhy pokoj o velikosti 12,41 m? je mensi, vhodny pro jedno dité. Je
zde jedna postel, jedna détskd postylka. Také jsou zde dvé Satni skiing, piebalovaci stil, mala
sedacka. Déti maji k dispozici uzamykatelné skiifiky pro své osobni potieby. Vyhled z oken vede
do ptirody.

Druhy byt se nachdzi v druhém nadzemnim podlazi. Je rovnéz velikosti 2+1. Vchazi se
do obyvaciho pokoje spojeného s jidelnou a kuchyiiskou linkou. Soucasti kuchynské linky je
lednice, myc¢ka nadobi a mikrovinna trouba. Soucasti kuchyné je také elektricka trouba s elektrickou
varnou deskou. Z obyvaciho pokoje je po pravé stran¢ vchod do koupelny se sprchovym koutem
a do dal$i mistnosti, kde se nachdzi toaleta. V mistnosti je jidelni stil pro 4 osoby, psaci stil
s notebookem a kancelaiskou zidli, kterou vyuzivaji pracovnici ptimé péce k dennimu zapisu.
Soucasti mistnosti je také velka rohova sedacka, dvé komody, televize, kiesla a maly stul.
Z obyvaciho pokoje vedou dvete do détského pokoje, ktery je pruchozi s dalsim détskym pokojem.
Jeden pokoj o velikosti 12,80 m? je mensi, uréeny pro dvé déti. Zde jsou dvé postele, dva psaci stoly,
zidle, televize, vestavéna skiinl, police s knthami a komody pro uloZeni obleceni. Druhy pokoj
o velikosti 19,75 m? je vétsi, vhodny pro 3 déti, dle véku ditéte. Je zde jedna nizka, jedna patrova
postel a postylka, televize, boxy a skiiiikky na uloZeni hracek a komody na uloZeni obleceni. Take je
zde houpaci kieslo. Déti maji k dispozici uzamykatelné skiinky pro své osobni potieby. Vyhled
z oken vede do pfirody.

K zafizeni naleZi zahrada, kde je mensi posezeni, travnaty prostor, kde si mohou déti hrat, nékolik
stabilnich hracich prvkl (prolézacky, houpacky), koS na basketbal, pingpongovy stil. V 1été je
détem k dispozici mens$i zabudovany bazén a vifivka. Déti zde maji k dispozici kola, kolobézky.
Kapacita zatizeni je 8 déti ve v€ku od 0 do 18 let a odpovida vyhlasce ¢. 410/2005 Sb.,
o hygienickych pozadavcich na prostory a provoz zatizeni a provozoven pro vychovu a vzdélavani
déti a mladistvych, tzn. 6 m? ubytovaci plochy loznice na 1 dité.
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Uklid, prani a drobné opravy lofniho a osobniho prddla a oSaceni, fehleni

Je podrobné rozepsano v Provoznim tadu ZDVOP Pampeliska.

Zatizeni pfiblizuje détem bezny rodinny systém, proto jsou déti s ohledem na jejich vék
a rozumovou vyspélost vedeni k drobnym domécim pracim a tklidu.

Déti se také zapojuji do tvz. vikendového tiklidu — vysavani pokoje, stirani prachu, apod.

Provozni pradlo a vybaveni pokoji je majetkem zafizeni. Ditéti zlstava oSaceni a véci osobni
potteby zakoupené zafizenim ze statniho piispévku uréeného ZDVOP.

Poskytnuti stravy

Celodenni strava je détem pfipravovana v centralni kuchyni. Détem je podévana v kuchynkach
na bytech, kde si mohou s ohledem na sviij v€k za Ucasti pracovnika ptimé péce pfipravit své
snidan¢, svaciny a vecefe. Obéd mohou déti Cerpat ve Skolskych zatfizenich, pfipadné jim je
pfipraven v centrdlni kuchyni. Pii pfipravé stravy se vychazi ze zasad raciondlni vyzivy
a ptipadnych potieb dietniho stravovani ¢i specifické upravy. Po cely den je pro déti zajiStén pitny
rezim.

Pomoc pii zvladani béZnych ukonii péce o vlastni osobu
Naptiklad:
*  pomoc pii oblékani a svlékani véetné pomoci pii pouziti specidlnich pomticek;
*  pomoc pii pfesunu na lizko nebo vozik;
e pomoc pii vstavani z ltizka, uléhani, zméné polohy;
*  pomoc a podpora pii podavani jidla a piti;
*  pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim 1 vnéjSim prostoru,

Ve vsech ptipadech je détem s ohledem na vEk, pfipadné zdravotni postiZeni, nastavena individualni
mira podpory a jsou mu zajiStény individudlni pomucky (napiiklad antidekubitni matrace,
polohovaci, rehabilita¢ni a senzomotorické pomticky apod.)

Pomoc pii osobni hygiené nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu
*  pomoc pii ukonech osobni hygieny;
»  pomoc pii zékladni péci o vlasy a nehty;
*  pomoc pii pouziti WC

Vsechny tkony jsou odvislé od veku ditéte, jeho vyspélosti, ptipadné zdravotniho postizeni.
Déti jsou vedeny k maximalné mozné mife samostatnosti, osvojeni si navykll pro osobni
hygienu, pficemz je respektovano jejich soukromi a individualni potieby.

Zprostiedkovdani kontaktu se spolecenskym prostiedim zahrnuje:
*  podporu a pomoc pfi vyuzivani bézn¢ dostupnych sluzeb a informacnich zdroji;
*  pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou;
*  pomoc a podporu pii aktivitach podporujicich socidlni zaclenovani.
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Déti jsou vedeny k vyuzivani bézné dostupnych sluzeb v jejich okoli. Chodi nakupovat potraviny,
obcerstveni, oSaceni, pfedméty osobni potfeby. Dle potieby navstévuji kadetnika, vyuzivaji sluzeb
posty. Mohou dle zajmu dochézet do méstské knihovny, ucastnit se jejiho programu.

V pfipadé¢ potieby zprostiedkovani zdravotnich sluzeb jsou détem predany informace
o poskytovatelich v misté jejich bydlisté ¢i zafizeni. Dité¢ se s ohledem na sviij vék, rozumovou
vyspelost a dostupnost poskytovatele vyjadiuje k volbé zdravotnického pracovisté. S ohledem
na vek a pfani ditéte jsou rodic¢e/osoby odpovédné za vychovu ucastni vySetieni/osetteni ditéte.

Rodice déti, pribuzni ditéte a osoby détem blizké jsou v maximalni mozné miie podporovani
k osobnim kontaktim. Nav§tévy mohou probihat uvnitt i vn¢ arealu, déti mohou odchazet mimo
aredl na vychazku, jsou realizovany i vicedenni pobyty mimo zatfizeni. Détem, které nemaji vlastni
telefon, jsou zprostiedkovavany telefonni hovory ¢i on-line spojeni.

Rodi¢tm, ptibuznym i osobdm blizkym je poskytovana podpora pii ndvstévach, ptipadné jsou jim
nabizeny individualni schiizky se socialnim pracovnikem, psychologem. V ramci spoluprace mutze
byt nastaveno doprovazeni rodiny pfi feSeni individuélnich zalezitosti.

V piipad¢, ze navrat ditéte do biologické rodiny neni mozny a dité€ pobyva v zafizeni z rozhodnuti
soudu, je zafizeni napomocné pii piipravé dokumentace ditéte ke zprostfedkovani ndhradni rodinné
péce.

Zajisténi vychovnych, vzdélavacich a aktivizaénich éinnosti zahrnuje:

*  pracovné vychovnou ¢innost;

* nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti;

+  vytvofeni podminek pro zajiStovani pfiméteného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni;
* volnocasové a zajmové aktivity.

Déti i1 po pfijeti zpravidla i nadale dochazeji do své matetské, zakladni ¢i stfedni Skoly, pokud je
dojezdova vzdalenost do 30 km a s pfihlédnutim k individudlnim potfebam ditéte. V ptipad¢ zmény
Skoly je potieba souhlas a sou¢innost zakonného zastupce.

Détem jsou zajistény podminky a poskytnuta podpora pfi ptipravé na Skolni vyucovani. V ptipadé
potieby jsou rodi¢e a déti podpoteni pii nastavovani individualniho vzdélavaciho planu, ptipadné
pfi zajisténi spoluprace s poradenskym pracovistém. Déti pokracuji v navstévach volnocasovych
aktivit, ve kterych byly ucastny pted pfijetim do zafizeni. Pokud se jich neucastnily, jsou jim
nabizeny nové aktivity v misté jejich skoly, bydlisté ¢i zatizeni. Déti se zpravidla do Skolskych
zafizeni a na volnocasové aktivity piepravuji samostatné meziméstskou ¢i méstskou hromadnou
dopravou. V ptipad¢ vétsi dojezdoveé vzdalenosti jsou déti prepravovany sluzebnim vozem, pric¢emz
je respektovano prani ditéte, aby bylo vysazeno mimo prostor skoly.

Zatizeni zprostiedkovava détem ucast na kulturnich, sportovnich a jinych volnocasovych
aktivitach. Organizuje pro déti n€kolikadenni rekreacni pobyty (turistika, bazén, sauna). Aktivit se
déti mohou Ucastnit ve skupinach nebo 1 individualné.
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Kazdodenn¢ jsou déti s ohledem na sviij vék a vyspélost zapojovany do domécich praci, bézné¢ho
uklidu, chystani si svacin, drobnych oprav, rukodéIné vyzdoby dle roéniho obdobi.

Déti jsou vedeny k samostatnosti pfi vyfizovani jejich osobnich zalezitosti, napf. zajiSténi
nahradniho terminu pro piezkouSeni, ziskani zameSkaného uciva, objednéni u 1ékate, nakup oSaceni

apod.

Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pii obstardvani osobnich zaleZitosti

Stézejni podpora a pomoc pii komunikaci, vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych zajmi,
vychazi z intervenci socidlnich pracovnikti a psychologa. VSichni pracovnici po celou dobu
respektuji dite, jeho rodice, ptibuzné i osoby ditéti blizké. Ve svych jednanich jsou vedeni zajmem
ditéte, jeho vzdjemnym pravem na rodicovskou vychovu a péci.

Kazdé¢ dit¢ se muze obratit na socidlniho pracovnika, ktery jej informuje o vyvoji jeho socidlni
situace, o poskytovani socialné-pravni ochrany zatizenim. Dit€ ma moznost kdykoli v pracovni dobé
pozadat socialniho pracovnika o individualni konzultaci.

Socialni pracovnik i pracovnik pfimé péce cilen¢ hleda silné stranky ditéte, v§ima si rizik, ktera je
mozno minimalizovat. Je aktivni pii zapojovani optimalnich zdroji v okoli ditéte pii feSeni jeho
docasné situace. Pobyt ditéte je chapan jako pirechodny, jsou ¢inény konkrétni kroky pro co nejkratsi
pobyt ditéte v zatizeni.

Ditéti je poskytovana maximalni mozna mira podpory pii pfichodu do zafizeni a rovnéz pfi jeho
opusténi. Jsou nastaveny postupy pro situace, kdy se dité vraci do své biologické rodiny, péstounské
rodiny ¢i odchéazi do zatizeni. S ditétem je vzdy hovofeno o takovéto vyznamné zméné, jsou mu
zodpovézeny jeho dotazy, je mu predem zprostiedkovan kontakt s budoucimi péstouny, se zafizenim
(navstéva, zjistény informace z internetu, od socialniho pracovnika).

Konkrétni oblasti socidlniho poradenstvi a pomoci pii vyfizovani osobnich zélezitosti jsou pak
odvislé od planu poskytovani socidlné-pravni ochrany ditéti.

Zajisténi socialné terapeutickych cinnosti

Zajisténi socialné-terapeutickych c¢innosti, jejichz poskytovani povede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socidlni zaclenovani ditéte, se promita
do kazdodennich aktivit ditéte. Déti jsou vedeny k zakladim spolecenského chovani, k zapojovani
do kazdodennich situaci a maji moznost se U€astnit celého spektra aktivit svych vrstevniki. Déti se
zdravotnim postizenim jsou s ohledem na své specifické potfeby individualné podporovany
k maximalné moznému kontaktu a zapojeni se do Cinnosti kolem sebe. Vyznamnou soucasti
podpory ditéte je i osvojeni si bezpecného chovani na internetu (nastrahy, rizika Sikany).

Zajisténi zdravotnich sluZeb
Zakladni zdravotni péc¢i poskytuje ditéti zpravidla jeho registrujici prakticky 1ékaf pro déti a dorost.
Pouze ve vyjimecnych piipadech (dit¢ nemd svého registrujiciho lékate, lékar sidli mimo
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dojezdovou vzdalenost do 50 km od zafizeni), je ditéti a jeho rodi¢tim/osobam odpovédnym
za vychovu ditéte, poskytnuta sou¢innost pfi zajisténi zdravotni péce.

V ptipad¢ nahle vzniklych potizi mimo ordina¢ni dobu I¢kare ditéte je zprosttedkovana zdravotni
péce lékarskou pohotovostni sluzbou pro déti a dorost pfi Sdruzeném zdravotnickém zafizeni
v Krnové — nemocnice Krnov. U neodkladnych a zivot ohrozujicich stavii je pfivolana zdravotnicka
zachranna sluzba.

V ptipadé¢ sledovani v odbornych ambulancich dité pokraCuje v navstévach svych Iékait dle
objednavkovych terminti. Vznikne-li nova potieba, voli si dité¢/rodic/osoba odpovédna za vychovu
ditéte svého 1ékaie podle mista bydlisté, mista zafizeni, dostupné kapacity.

V ptipad¢ potieby hospitalizace si u planovanych termint voli rodi¢/osoba odpovédna za vychovu
ditéte poskytovatele zdravotnich sluzeb. V ptipadé akutnich a neodkladnych stavi je dité zpravidla
pfevazeno do Sdruzeného zdravotnického zafizeni v Krnové — nemocnice Krnov, pokud
poskytovatel zdravotnich sluzeb nerozhodne jinak.

Zajisténi psychologické péce

Pokud dité jiz navazalo spolupraci s psychologem, pokracuje v této spolupraci. Pokud pii skolském
zatizeni spolupracuje psycholog a dit¢ méa k nému divéru, mize byt navdzana spoluprace ditéte
s nim. Zafizeni dale spolupracuje S Rodinnou a manzelskou poradnou v Bruntdle, detaSovanym
pracovistém Centra psychologické pomoci, jejiz psychologové pftijizd€ji za détmi do zafizeni.
Psycholog s ditétem pracuje na riznych oblastech jeho Zivota, a to s ohledem na jeho vék,
rozumovou vyspélost a prozita traumata. Psycholog provazi dit¢ v obdobich vyznamnych zmén
v jeho Zivoté.

Zajisténi jiné odborné péce nez zdravotni a psychologické

Vyvstane-li potieba, zprostiedkovava zatizeni ditéti spolupraci s organizacemi zamétenymi na 1écbu
zavislosti, na pomoc obétem trestnych ¢intl apod. Rodi¢lim/osobam odpovédnym za vychovu ditéte
je zafizeni napomocné pii zprostfedkovani socidlné aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi,
piipadné jinych sluzeb odvislych od planu poskytovani socidlné-pravni ochrany ditéti.

Pravni podklady pro prijeti ditéte do ZDVOP

Pobyt ditéte v zafizeni je poskytovan na piechodnou dobu nepiesahujici zpravidla dobu 6 mésict
bez ohledu na to, je-li poskytovana na zakladé smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci nebo
na zéaklad€ soudniho rozhodnuti.

Smlouva o poskytnuti ochrany a pomoci
Smlouva vznik4 mezi ditétem a osobou provozujici zafizeni, musi mit pisemnou formu.
e Smlouvu uzavira samo dité:
- Je-li starsi 15 let a rozumové a volni vlastnosti jsou na urovni pfiméfené tomuto véku
(vyjimecné lze uzaviit smlouvu se samotnym ditétem mladsim 15 let, pokud je dité
rozumove a volné€ vyspélé a chape ucel a smysl pobytu ve ZDVOP)
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- Je-li mladsi 15 let, dostavi se do ZDVOP a pozada o pomoc
Smlouvu uzavira dité zastoupené zakonnym zastupcem
- Dité starsi 15 let, jemuz mentalni vlastnosti neumoziuji pochopit situaci
- Dité¢ mladsi 15 let, které se dostavi se zakonnym zastupcem (rodi¢, porucnik, péstoun)
Smlouvu uzavira dité zastoupené OSPOD jako veiejnym poru¢nikem
- Nejsouli rodice k sehnani nebo nemohou-li vykonavat svou rodicovskou odpovédnost
(typicky v situacich, kdy jsou rodi¢e pod vlivem alkoholu, drog, jsou hospitalizovani,
zemieli apod.)

Smlouva musi obsahovat tyto nalezitosti:

blizsi vymezeni diivodl pro umisténi ditéte ve ZDVOP podle § 42 odst. 1 zakona o SPOD;
rozsah poskytovani ochrany a pomoci, vcetné zplsobu zajisténi zdravotnich sluzeb
a psychologické a jiné obdobné péce ditéti;

misto a ¢as poskytovani ochrany a pomoci;

zpusob a vysi uhrady za poskytnuti ochrany a pomoci ditéti v ZDVOP s tim, Ze vySe této thrady
muze byt sjednana nejvyse v ¢astce podle § 42¢, a zptsob jejiho vyuctovani; (vyjma piipada
uzavira-li smlouvu o poskytovani ochrany a pomoci za dité¢ obecni Gfad obce s rozsifenou
pusobnosti nebo nezaopatiené dit€, jemuz je ochrana a pomoc Vv zafizeni pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc poskytovéana na jeho Zadost);

prohlaseni o zdravotnim stavu ditéte a identifikacni tidaje zdravotni pojistovny, u které je dité
pojisténo, jsou-li zndmy;

vysi pfiznaného ptispévku na péci podle zadkona o socidlnich sluzbach, ma-li dité na ptispévek
na péci narok;

ujednani o dodrzovani vnitinich pravidel pro poskytovani ochrany a pomoci ditéti;

vypovédni ditvody a vypovédni doby;

dobu platnosti smlouvy;

ujednani o kapesném.

K poskytovani ochrany a pomoci na zakladé smlouvy se vyzaduje souhlas obecniho ufadu obce

v

s roz§itfenou pusobnosti (nejpozdéji tieti pracovni den nasledujici po dni piijeti ditéte) a lze ji uzavtit
na dobu nejvyse tif mésicl, prodlouZeni smlouvy je mozné také o nejvyse tii mésice (taktéz se
souhlasem obecniho ufadu obce s rozsifenou pisobnosti). O vydani souhlasu se zada na formulafi
MSPV CR.

Rozhodnuti soudu

Délka pobytu ditéte v zatizeni miize Cinit nejvyse 6 meésicl, piip. se odviji od rozhodnuti soudu
ve véci Upravy vychovy ditéte.

Ve ZDVOP miize byt vykonavano

a) vychovné opatieni podle § 13a ZSPOD,

b) pifedbézné opatieni podle § 924 obCanského zakoniku, nebo

C) ustavni vychova podle § 971 odst. 2 ob¢anského zakoniku.
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Prava a povinnosti vedouci ZDVOP

Prava vedouci ZDVOP (na zaklade povereni)

» Povolit ditéti pobyt mimo zafizeni,

» zakazat nebo preruSit navstévu osob odpovédnych za vychovu ditéte nebo jinych osob
v takovém zafizeni,

» Dbyt pfitomen pfi otevieni listovni nebo balikové zasilky ditétem,

» prevzit od ditéte do docasné tischovy cenné piedméty, penize nebo piedméty ohrozujici vychovu,
zdravi nebo bezpecnost ditéte,

» zastoupit dité v béznych zalezitostech,

Povinnosti vedouci ZDVOP (na zdkladé povéreni)

seznamit dité s jeho pravy a povinnostmi,

dat ptislusnému soudu podnét ke zruseni ustavni vychovy, pominuly-li divody pro jeho nafizeni,
podat informace o ditéti zdkonnym zastupciim nebo opatrovnikovi a organu socialné-pravni
ochrany na jejich zadost,

projednat pfedem opatfeni zasadni dilezitosti se zdkonnymi zastupci nebo opatrovnikem ditéte,
nehrozi-li nebezpeci z prodleni,

informovat o nadchéazejicim propusSténi ditéte ze zafizeni pfislusny obecni ufad obce
S roz§ifenou plisobnosti

Y V. VYVYYV

Prava a povinnosti déti
Dité ma pravo

» na zajisténi pln¢ho ptimého zaopatieni

» narozvijeni télesnych, dusevnich a citovych schopnosti a socialnich dovednosti

» na respektované lidské dustojnosti

» na spolecné umisténi se svymi sourozenci, nebrani-li tomu zavazné okolnosti ve vyvoji
a vztazich sourozenct

» na vytvafeni podminek pro dosazeni vzdélani a pro pfipravu na povolani v souladu s jeho
schopnostmi, nadanim a potfebami

» na svobodu nabozenstvi, pfi respektovani prav a povinnosti osob odpovédnych za vychovu
usmérnovat dité¢ v mife odpovidajici jeho rozumovym schopnostem

» byt seznameno se svymi pravy a povinnostmi, radit se se svym obhdjcem nebo opatrovnikem,
ustanovenym podle zvlastniho zédkona, bez pfitomnosti tietich osob, a za timto ti¢elem piijimat
a odesilat korespondenci bez kontroly jejiho obsahu

» Ucastnit se ¢innosti a aktivit organizovanych zatizenim

» obracet se se zadostmi, stiznostmi a navrhy na feditele/vedouci ZDVOP a PPP a pozadovat,

aby podani adresovana pfisluSnym statnim organum, organim Uzemni samospravy
a pravnickym a fyzickym osobam, jsou-li povéteny vykonem socialné-pravni ochrany déti, byla
ze zatizeni odeslana v nésledujici pracovni den po jejich odevzdani pracovnikiim zafizeni, a to
bez kontroly jejich obsahu; tyto zadosti, stiznosti, navrhy a podani je zafizeni povinno evidovat

» vyjadrit svilj nazor na zamyslena a provadéna opatieni, ktera se ho dotykaji; nazortiim ditéte musi
byt vénovana patiicna pozornost odpovidajici jeho véku a rozumové vyspélosti
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» pozadat o osobni rozhovor a uskute¢nit osobni rozhovor s povéfenym zaméstnancem OSPOD,

zaméstnancem Ceské $kolni inspekce, ministerstva nebo organu kraje, a to bez piitomnosti

dalSich osob

byt hodnoceno a odméiovano a ke svému hodnoceni se vyjadiovat

na informace o stavu svych uspor ¢i pohledavek

na udrzovani kontaktu s osobami odpovédnymi za vychovu a dal$imi blizkymi osobami

za podminek stanovenych zdkonem, a to formou korespondence, telefonickych hovori

a osobnich navstév

» pfijimat v zafizeni s védomim pracovnika i navstévy osob, které nejsou odpovédné za vychovu
¢i dalsi blizké osoby. Pracovnik neptipusti navstévu, pokud byly ditéti zakdzany nebo omezeny
navstévy soudem, nebo pokud navstéva ohrozuje zdravi a bezpecnost.

» opustit samostatné se souhlasem pracovnika zafizeni za ucelem vychazky, pokud se jednd o dité
star$i véku 8 let a jeho rozumové a orienta¢ni vlastnosti jsou na dobré trovni, pokud nedoslo
k zakazu nebo omezeni

» na podporu a pomoc po ukonceni pobytu v zafizeni v souladu s cilem reintegrace ditéte
do rodiny a spole¢nosti

YV VV

Dité ma povinnost

» dodrzovat stanoveny pofadek a kazen, plnit pokyny a ptikazy zaméstnanci zafizeni, Setrné
zachézet se svéfenymi vécmi, neposkozovat cizi majetek, dodrzovat zasady sluSného jednani
s osobami, s nimiz pfichazi do styku, v prostorach zafizeni a v osobnich vécech udrzovat
poradek a ¢istotu, dodrzovat ustanoveni vnitiniho fadu zatizeni

dodrzovat predpisy a pokyny k ochrané bezpec¢nosti a zdravi, s nimiz bylo fadné seznameno
poskytnout na vyzvu vedouci ZDVOP doklady o svych pifijmech

predat do uschovy na vyzvu vedouci ZDVOP piedméty ohrozujici vychovu, zdravi
a bezpecnost; doba uschovy téchto predméti nesmi piesahnout dobu pobytu ditéte v zatizeni
a pii jeho ukonceni musi byt tyto predméty ditéti nebo osobé odpovédné za vychovu piedany

Y VYV

Smlouva o tihradé nikladi za poskytovani ochrany a pomoci

Uhrada nakladii za poskytovani ochrany a pomoci ditéti v ZDVOP zahrnuje tthradu za stravu, pé¢i
a v ptipadé zaopatfen¢ho ditéte 1 thradu za ubytovani (dale jen ,,0hrada®).

Vyse uhrady za péci o dité, které ma néarok na piispévek na péci, se stanovi jako soucet uhrady
a pomérné ¢asti priznaného piispévku na péci odpovidajici poctu dnii poskytnuté ochrany a pomoci.
Souhrnna vyse a zpusob thrady se sjednava ve smlouvée o poskytovani ochrany a pomoci.

Pokud smlouva o poskytovani ochrany a pomoci byla uzaviena s obecnim tfadem obce s rozsifenou
pusobnosti, s nezaopatfenym ditétem, nebo dité bylo do zafizeni umisténo rozhodnutim soudu,
pak uhradu hradi osoba povinna thradou na zaklad¢ pisemné smlouvy o uhradg, jeji vysi a zptisobu.
Osobou povinnou thradou jsou rodice ditéte nebo rodi¢, kterému bylo dité svéfeno rozhodnutim
soudu do péce, jina osoba odpovédna za vychovu ditéte, popiipadé jina fyzickd osoba povinna
vyzivou ditéte, nebo nezletily rodi¢ umistény spolecné s ditétem v ZDVOP.

Rodice nebo jiné osoby odpovédné za vychovu ditéte se na uhradé podileji rovnym dilem, bylo-li
dité pred svym umisténim v ZDVOP ve spolecné péci rodict nebo bylo-li svéfeno do spolecné péce
jinych osob odpovédnych za vychovu. Stejné pravidlo se vztahuje 1 na thradu jinou fyzickou osobou
povinnou vyzivou ditéte.
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Propusténi ditéte ze ZDVOP

Je-1i dit¢ do ZDVORP pfijato na zakladé soudniho rozhodnuti, mize byt ze zatfizeni propusténo
do péce fyzické osoby jen na zakladé pravomocného ¢i vykonatelného rozhodnuti soudu ¢i
okamzikem pozbyti platnosti piivodniho rozhodnuti soudu o umisténi ditéte.

Je-1i dit¢ do ZDVOP piijato na zadkladé smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci, pak muZe byt
smlouva ukondena:

« uplynutim doby, na kterou byla sjednana;

* dohodou obou stran;

* vypovédi ze strany klienta, a to kdykoli, a to i bez uvedeni diivodu a bez vypoveédni doby, pfi¢emz
smlouva zanika okamzikem ustniho sdéleni, nebo pfedanim pisemné vypovédi ze strany klienta;

* vypovedi ze strany provozovatele ZDVOP, a to s uvedenim ditvodu a stanovenim vypovédni doby.
Zavazek ze smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci zanikd ddle dnem nasledujicim po dni,
kdy nabude pravni moci:

* rozhodnuti o zamitnuti zddosti o vydani souhlasu s poskytovanim ochrany a pomoci ditéti v
ZDVOP na zakladé smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci;

* rozhodnuti o zamitnuti zadosti o vydani souhlasu s prodlouzenim trvani smlouvy o poskytovani
ochrany a pomoci;

* usneseni o zastaveni fizeni o zadostech o vydani souhlasu s poskytovanim ochrany a pomoci ditéti
v ZDVOP a s prodlouzenim smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci ditéti v ZDVOP;

* rozhodnuti o zruseni souhlasu.

Pti propusténi ditéte se sepiSe Protokol p¥i ukonceni pobytu, ktery podepisuje predavajici osoba
a osoba dité ptebirajici, dale je pfedana propoustéci zprava. O propusténi ditéte je informovan
zfizovatel zatizeni.

Piemisténi ditéte do jiného zarizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc

V piipadé, Ze by nastala zcela vyjimecna situace, kdy ve stavajicim ZDVOP jiZ neni mozné
z vaznych provoznich diivodl poskytovat dalsi péci o dit€ a pfemisténi ditéte tak nesnese odkladu,
je mozné zajistit premisténi ditéte a nasledné bezodkladné oznamit toto premisténi a jeho divody
osob¢, jenz dité zastupovala pfi uzavieni smlouvy (rodi¢tim/osobam odpovédnym za vychovu,
obecnimu Ufadu obce s rozsifenou plsobnosti). V pfipad€ pobytu na zékladé rozhodnuti soudu musi
byt pfedem zajiStén souhlas OSPOD, ktery musi soucasné podat navrh k soudu na vydéani nového
rozhodnuti.

Podavani pripominek, podnéti a stiZznosti

Kdokoli miize v priibéhu pobytu ditéte v zatfizeni podat pfipominku, podnét nebo stiznost
na ¢innosti ve ZDVOP, ohledn¢ postupt, jednani. Pokud poda dité v pribéhu pobytu ptfipominku,
podnét, stiznost, zajisti patron ditéte navrh feSeni a projedna postup se SP, ptipadné s vedouci
zafizeni. Dité se mlze obracet se svymi stiznostmi na SP, kterd zabezpeci obsah stiznosti jako
soukromy a zajisti vyfizeni stiznosti adekvatnim zpiisobem, zarucujicim anonymitu stéZovatele.
Dité rovnéz muize svoji ptipominku, podnét, ¢i stiznost podat anonymné prostfednictvim schranky
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daveéry, kterd je mu kdykoli pfistupna — je vybirdna SP, pfipadné pracovnikem v socialnich
sluzbach/koordinatorem 2x tydné (v pondéli a ve ctvrtek).

SP rovnéz zajisti, aby podani ditéte adresovana pfislusSnym stdtnim organtim, orgdniim Uzemni
samospravy a pravnickym a fyzickym osobdm, povéienym SPOD, byla ze zafizeni odeslana
v nasledujici pracovni den po jejich odevzdani pracovnikiim zafizeni, a to bez kontroly jejich
obsahu.

Kazda piipominka, podnét ¢i stiznost jsou vnimany jako zdroj zpétné vazby k poskytovani socialné-
pravni ochrany v ZDVOP a vedou ke zvySovani kvality poskytované socialné-pravni ochrany.
Podle svého vyznamu jsou pfipominky a podnéty feSeny ustné nebo pisemné. Stiznosti jsou
vyfizovany vzdy pisemng.

Statni prispévek pro ziizovatele ZDVOP

Ziizovatel ZDVOP ma narok na statni prispévek za pobyt a péci poskytovanou nezletilému ditéti
V tomto zafizeni na zdklad¢ rozhodnuti soudu nebo na zdkladé¢ smlouvy o poskytovani ochrany
a pomoci ditéti.

Ztizovatel zatizeni je povinen vyuzit statni piispévek pouze pro ZDVOP, v némz je dité¢ umisténo,
a pouze na poskytovani ochrany a pomoci ditéti.

Statni prispévek se poukazuje na ucet zfizovatele ZDVOP, ktery o statni prispévek pozadal. Narok
na tento ptispévek vznikd dnem splnéni podminek stanovenych zidkonem ¢&. 359/1999 Sb.,
0 socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozd¢jsich predpist. Narok na vyplatu statniho ptispévku
vznik4 dnem podéni zadosti o ptiznani piispévku u piislusného krajského tradu.

DOMACI RAD

Bezpecnost

e dité je povinno chrénit si své zdravi, pfi zdravotnich potiZich ¢i poranéni toto neprodlené hlasi
pracovnici ptimé péce;

e dit¢ nahlasi pracovnici piimé péce kazdé opusténi bytu a vycka na jeji souhlas nebo nesouhlas
(bez souhlasu byt nikdy neopousti; v pripadé, Ze dité zarizeni opusti, neni k nalezeni v okoli
ZDVOP a neni dostupné na mobilnim telefonu a nevriti se do 90 min, je ptivolina PCR);

e dité se nesmi vyklanét z oken, posedavat na nich, vyhazovat cokoliv z oken;

e je zakdzano v celém aredlu (vCetné zahrady) zafizeni koufit, poZivat alkoholické népoje, pozivat
dalsi skodlivé navykovée latky;

e je zakazdno podvadét pracovniky, lhat, krast ¢i jinak hrubé naruSovat zdsady souziti, télesné
nebo psychicky napadat ostatni déti ¢i pracovniky, pouzivat vulgarni slova;

o dité Setrn¢ zachazi se svéfenymi vécmi, neposkozuje cizi majetek;

o veSkera elektronika (nabijecky, Zehlicky na vlasy, fény) se pifi pfijmu odevzdava PPP,
v ptipad¢ potieby je elektronika détem dana k uzivani, po skonceni uzivani je zase zpét vracena
PPP. Veskera pouzivana elektronika (ze ZDVOP i vlastni) musi mit planou revizi.
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Informovanost

e dité je pfi pfijeti sezndmeno s provozem zatizeni, s jeho poslanim, zasadami jeho ¢innosti;

e dité je socidlnim pracovnikem pravidelné seznamovano se svym planem SPO;

e socialni pracovnik informuje dité (zpravidla od 3 let) pii piijeti a v pribéhu pobytu o vyvoji
jeho socialni situace;

e dit¢ ma pravo pozadat o rozhovor se socialnim pracovnikem, psychologem, vedouci ZDVOP;

e zakonni zastupci a jimi oznacené osoby se mohou na dité v zafizeni béhem navstévy informovat
— informace o diivodech pobytu a socialni situaci ditéte podava socialni pracovnice zafizeni,
informace 0 psychomotorickém vyvoji ditéte a jeho adaptaci na pobyt v zafizeni podava
na pozadani socialni pracovnik, psycholog nebo pracovnik piimé péce, informace jsou
podavany vidy v rozsahu a v souladu s platnymi pravnimi piedpisy;

e zafizeni podéava telefonické informace o ditéti jen po sdéleni komunikaéniho hesla.

Priprava do Skoly

e pfiprava do Skoly probihd v odpolednich hodindch v klidném prostiedi, v ptipadé potieby

za ptitomnosti pracovnika piimé péce,

dit€¢ méa moznost piistupu na pocitac¢/internet v ramci piipravy do Skoly;

pomtucky do skoly zajistuje zatizeni prostiednictvim pracovnikl ptimé péce;

dité¢ mé vyclenény sviij individualni osobni prostor pro ulozeni $kolnich pomiicek;
s pracovniky Skoly komunikuje pracovnik v socidlnich sluzbach/koordinator, dle potieby
socialni pracovnice nebo PPP. Zakovskou knizku podepisuje a na tfidni schiizky dochéazi
socialni pracovnik nebo PPP, pokud se nemohou dostavit rodi¢e/osoby odpovédné za vychovu.
Socialni pracovnice nebo pracovnik ptimé péce ze Skoly dit¢ omlouvaji.

Volny ¢as

e kazdé dit€¢ ma urceny svlij osobni prostor pro traveni svého volného Casu;

¢ volny ¢as muize dit¢ travit vzdy s ohledem na harmonogram ¢innosti déti (planovany tklid, vylety,
smluvené aktivity — bazén, bowling, kino,...);

e dle véku a povoleni mize vyuzivat vychdzky na zahradu zatizeni a mimo aredl;

e dit¢ mize ve volném ¢ase sledovat televizi zpravidla do 20:00 h.

- déti 1. stupeti ZS: vecernicek, max. do 20:00 hodin
- déti 2. stupeni ZS: do 21:00
- stra$i 15 let: do 22:00

V ptipad€ prazdnin nebo dnl kdy se nasledujici rano nevstava do Skoly, Ize tuto vecerku u déti
posunout max. o 1 hodinu.

Pouzivani mobilniho telefonu, pocitace, notebooku, herni konzole
Ve ZDVOP Pampeliska je détem piistupna wifi sit. Pouzivani veskeré elektroniky je omezeno
s ohledem na vek déti, ptipadné individualné ptizpisobeno dle potfeby ke vzdélavacim ucelim
a vyuce, nejpozdéji vSak do 18:00 v piipadé mladsich déti, do 20:00 hod. v piipadé starSich. Omezen
je 1 pocet hodin, které déti mohou travit na svych mobilnich telefonech, pocitacich, noteboocich
a hernich konzolich. Elektronika se poté odevzdava pracovnikiim piimé péce.

e détiod 0 do 6 let: nemaji k elektronice ptistup, povoleny pouze telefonaty

e détiod 6do 12 let: max. do 18:00 hod. (max. 1 hod. denn¢)
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e détiod 12 let: max. do 20:00 hod. (max. 2 hod. denn¢)

e pracovnik pifimé pée muze ditéti udélit vyjimku zpravidel pouzivani mobilnich
telefon/PC/notebookii/herni konzoli, uzna-li to za vhodné s ohledem na vék ditéte, jeho Skolni
povinnosti a chovani v zafizeni; typicky déti starsi 15 let v dobé vikendi, svatkli a prazdnin
mohou na mobilnim telefonu/PC/notebooku/herni konzoli travit i vice ¢asu nez vyse uvedené
1 nebo 2 hodiny denné (viz vyse) — toto rozhodnuti je plné v kompetenci pracovnika piimé péce
a je zadouci, aby pracovnici piimé péce v povolovani této vyjimky postupovali jednotné

e Televize se zapina pouze v dobé osobniho volna déti (PPP vyhodnoti vhodnost obsahu) nebo
jako vychovné-vzdélavaci prostiedek (napt. cviceni, tanec, zpév apod.). V ostatnim cCase bude
televizor vypnuty, zejména v dob¢ plnéni Skolnich povinnosti a v ¢ase stravovani déti. Televizor
ovlada pouze PPP.

e PPP mize omezit pouzivani TV/PC/notebooku/telefonu/herni konzole z diivodu neplnéni si
svych povinnosti a nevhodného chovani (uklid na pokoji, ptiprava do Skoly, odmlouvani, uziti
vulgarismd, apod.), je proveden zapis do dokumentace, v ptipad¢ opakovanych situaci mize byt
navrzeno zaporné vychovné opatteni.

Kapesné ditéte

e détem je vyplaceno kapesné vzdy 1x tydné/za uplynuly tyden;

e narok na kapesné maji vSechny nezaopattené déti, déti mladsi 7 let jej maji ulozeno u socialni
pracovnice

e kapesné nalezi ditéti od prvniho dne pobytu;

o dité je prokazatelné seznameno s hodnotou penéz, manipulaci s penézi a hospodafenim s penézi,
patron dité nasledné prubézn¢ vzdélava;

e pokud je dit¢ mimo zafizeni déle nez 1 den (celych 24hodin v jednom dni), za tento den kapesné
nendlezi

e je-li dit¢ mimo zafizeni z duvodu hospitalizace, na kapesném neni kraceno

e kapesné ditéti nendlezi za dny, po které je dité na utéku ze zatizeni nebo je ve vykonu vazby
nebo ve vykonu trestu odnéti svobody (kapesné se nevyplaci za ten den, ktery je dit¢ mimo
zatizeni po celych 24 hodin)

e ditéti je mozné snizit kapesné jen za prokazatelné poruSeni vnitinich natizeni zatizeni a pokynii
pracovnikl zafizeni, nejvyse na polovinu;

e 0 snizeni rozhoduje pracovnik piimé péce /patron ditéte, podnét mize podat vedouci, socialni
pracovnice

e vySe kapesného ¢ino:

déti od 0 do 6 let: 14,- K¢/tyden (2,- KE/1 den)

détiod 6 do 10 let:  42,- K¢/tyden (6,- KE/1 den)

déti od 10 do 15 let: 70,- K¢/tyden (10,- K&/1 den)

déti od 15 do 18 let: 84,- K¢/tyden (12,- K¢/1 den)

UloZeni cennych véci a penéz

e dit€¢ ma moznost si v zafizeni uschovat cenné véci, penize (dit€¢ do 11 let si mize ponechat
zpravidla u sebe hotovost maximalné do 300,- K&, od 11 let zpravidla do 500,- K¢&), cennosti
a penize jsou uloZeny v trezoru v kancelafi socidlni pracovnice nebo pracovnika v socialnich
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sluzbach/koordinatora. Pokud dité nevyuzije této moznosti, zodpovida si za bezpecné ulozeni
cennych véci a penéz samo u sebe (ma moznost vyuzit uzamykatelny trezorek na ZDVOP byt¢
ve svém pokoji);

e predméty/darky, které mohou byt pro zdravi, bezpecnost nebo vychovu ohrozujici, jsou
neprodlené¢ vraceny rodi¢im, piipadné¢ uloZeny u socidlni pracovnice, a predany rodi¢im
pii propusténi (o tkonu je ucinén pisemny zaznam);

e vsSechny ostatni cenné véci (telefon, pocitac, tablet, hodinky, Sperky,...), které si dit¢ u sebe
ponechéva, jsou zaznamenany jako cenna véc do dokumentace ditéte (znacka, typ, vyrobni ¢islo,
barva, druh,...), kazda ztrata, zména a vyména véci za novou je také zaznamenana,

e dité¢ ma moznost ve svém osobnim prostoru/pokoji si uzamknout své osobni véci.

Korespondence ditéte

¢ nepodléhd kontrole ze strany pracovnikil zafizeni;

¢ jec neomezena;

e dit¢, které pobira kapesné, si hradi postovné ze svého kapesného;

e ditéti hradi postovné zatizeni v piipad¢ kontaktu s rodi¢i/osobami odpovédnymi za vychovu,
kompetentnimi organy (pracovniky OSPOD, vetejny ochrance prav, apod.);

e dit¢ zasilku otevie v pfitomnosti socidlni pracovnice/vedouci ZDVOP, pokud je divodné
podezieni na zdvadny obsah, néasledné jsou predméty podléhajici ohroZeni vychovy nebo
bezpecnosti ulozeny u socialni pracovnice a predany rodi¢im (o utkonu je ucinén pisemny
z4dznam);

e clektronickou korespondenci mize dit¢ vyuzivat denné dle individualniho harmonogramu
mimo dobu skolni ptipravy a fizeného vychovného programu.

Telefonické kontakty

Dité ma moZnost:

e bez pfitomnosti tfeti osoby telefonovat socialnim pracovnikiim OSPOD vV jejich pracovni dobé;

e pouzit sluzebni telefon pii kontaktu s rodi¢i/osobami odpovédnymi za vychovu, hovory
zprostiedkovava pracovnik ptimé péce, informaci o telefonnim hovoru zapisuje do dokumentace
ditéte ten, kdo hovor zprostiedkoval,

e pfijimat telefonni hovory od rodict a ostatnich osob blizkych na sluzebnim mobilu ZDVOP -
denné do 19:00 hodin. Hovor zahajuje a ukoncuje pracovnik ptimé péce nebo soc. pracovnik,
ktery vyhodnocuje bezpecnost tohoto kontaktu (napt. zda je rodi¢ pod vlivem omamnych latek
apod.)

e Vv piipadech, kdy je dit¢ po hovorech s rodi¢i/osobami odpovédnymi za vychovu plactivé, je
s témito osobami domluveno, ze telefonni hovory budou ditéti umoznény do 17:00 hodin

e pokud dité vlastni mobilni telefon, smi ho pouzivat nejdéle do 18:00/20:00 hodin a mimo fizeny
vychovny program,;

e ditéti mohou byt omezeny telefonické kontakty nafizenim soudu, coz se odrazi v nastaveni
odborné pomoci ditéti a rodiné (v ramci bytu mohou byt z téchto diivodi upraveny postupy
V pouzivani telefonti a dalsi elektronické komunikace).
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Vychazky ditéte
Samostatné vychdzky déti na zahradu zaiizeni (bez doprovodu pracovnika):

dit¢ muze uzivat zahradu zafizeni i bez doprovodu pracovnika, je-li t0 v ramci povolené
samostatné vychazky, a je-li dité star$i 8 let a navitdvuje minimalné 3. téidu ZS, vzdy je
prihlizeno k rozumové vyspélosti ditéte

dité musi byt seznameno s provozem zahrady zafizeni a s jejim bezpe¢nym uzivanim; dité musi
byt pouceno, Ze se nesmi bez dozoru pracovnika ptimé péce pohybovat kolem bazénu, bazén je
umistén mimo zahradu zafizeni

Samostatné vychazky déti mimo aredl zarizeni (bez doprovodu pracovnika):

déti, které dosahly véku 8 let a vice, a nav§tévuji minimalné 3. téidu ZS, mohou mit s ohledem
na svou rozumovou a volni vyspélost povolenou samostatnou dochazku do Skolského zatizeni
a na zajmové Cinnosti a dale vychazky mimo areal zafizeni na Gizemi obce Janovice;
samostatnou dochézku do $koly, na zdjmové ¢innosti, vychazku bez dohledu personalu je mozno
povolit nejdiive po uplynuti 4 dnti od pfijeti. Tuto dobu lze upravit (zkratit/prodlouzit) s ohledem
na individuélni okolnosti, potieby ditéte, jeho v€k a rozumovou vyspélost;
dit¢ se musi prokazatelné orientovat v prostoru a ¢ase (musi bezpe¢né poznat hodiny), v blizkém
okoli zafizeni (okoli pifedem opakované bezpecné poznalo za doprovodu pracovnika);
dochazku do skoly, na zdjmové Cinnosti, na vychazky pak schvaluje pracovnik piimé péce
po konzultaci se socialni pracovnici, pii intervizich jsou tyto vychazky konzultovany,
piip. upravovany;
vychazky mohou probihat:

e u déti do 15 let: v pracovnich dnech v ¢ase od 14:30 do 17:00 hodin, ve dnech pracovniho

volna od 09:00 do 11:30 a od 14:30 do 17:00 hod.
e udétiod 15 let: v pracovnich dnech od 14:30 do 18:00, ve dnech pracovniho volna od 08:00
do 11:30 hod. a od 14:30 do 18:00 hod.

détem miiZze byt prodlouZena vychéazka, povolena celodenni vychazka; prodlouzeni vychazky i
celodenni vychazku povoluje pracovnik piimé péce/socialni pracovnik po vzajemné dohod¢ SP
a PPP — tzn. vychazku lze povolit jiz pfed 9:00 v pfipadé mladSich a pted 8:00 v pifipadé starSich
deéti
povolovani vychazek je zcela individualni, fidi se vékem ditéte, jeho rozumovou vyspélosti,
zdravotnim stavem a socialni situaci;
dité se musi vracet z vychazek ve stanoveném terminu — vcas;

Vychazky s doprovodem/navstévou ditéte

vychédzka mimo zafizeni je pfizptisobena dennimu rezimu a programu déti, nepiiznivy zdravotni
stav ditéte (horecky, nevolnost apod.) je divodem k nepovoleni vychazky, rozhoduje socidlni
pracovnice po konzultaci s pracovnikem piimé péce;

pfedani a nasledné pievzeti ditéte na vychdzku mimo zafizeni stvrdi zaméstnanec i osoba
prebirajici dité k vychdzce vzdy podpisem do Pieddavaciho protokolu k vychdzce;

vychazka mimo zafizeni je umoznéna vzdy s ohledem na individudlni potfeby déti, rodin
a specifika divodnosti pobytu, napt. vychazka neni umoznéna détem, u kterych je v socidlni
dokumentaci uvedeno podezieni na tyrani, zneuzivani, zanedbavani ¢i podezieni z nadmérného
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uzivani navykovych latek apod., v individualnich ptipadech je vychazka mimo zafizeni
konzultovana s OSPOD;

e v piipadé nedodrzovani dohodnuté doby navratu ditéte do zafizeni a v ptipad¢ nespoluprace
ze strany osob zadajicich vychazku mimo zafizeni, budou dalsi vychazky konzultovany
s OSPOD.

NavS§tévy

e navstévy jsou povoleny rodicim/osobam odpovédnym za vychovu ditéte (pokud nemaji omezeni
soudem), osobam piibuznym ditéti, at’ blizce ¢i vzdalené, jakoz i osobam ditcti spoleCensky
blizkym a dal$im osobam, kterym byl udélen souhlas s navstévami ditéte v Pisemném souhlasu
zakonného zdstupce/osoby odpovédné za vychovu.

e Sohledem na ptani ditéte a jeho rozumovou vyspélost, 1ze umoznit kontakt i s jinymi osobami
(bez ohledu na nazory zakonnych zastupcti).

e navstéva se nepovoli osobé, ptip. se jinak omezi kontakt s ni (v rozsahu vyroku), vii¢i niZ existuje
vykonatelné soudni rozhodnuti omezujici styk s ditétem;

e ze zakona jsou v zafizeni umoznény navstévy pracovniki prislusného OSPOD;

e dale se navstévy povoluji osobam, které maji ozndmeni o vhodnosti stat se péstounem
nebo osvojitelem ditéte;

e pfinavstéve v zatizeni musi byt osoby ptichdzejici na navstévu schopny prokéazat svoji totoznost
(obcansky prikaz, cestovni pas);

e Vv piipad¢ déti starSich Sesti let je mozno povolit po pfedchozi domluvé se socialni pracovnici
navstévu vrstevnikt a kamaradu;

e Vv odivodnénych piipadech zprostiedkovava zatfizeni néavstévy osob ditéti blizkych mimo
zatizeni (1écba, vykon trestu odnéti svobody, tstavni vychova,...)

e béhem jedné navstévy za ditétem je mozno povolit omezeny pocet osob tak, aby nebyl narusovan
psychicky stav ditéte a provoz zafizeni — cilem navstévy je klidny a divérny kontakt s ditétem,
coz pii vétsim poctu osob nelze zajistit;

e Vv piipad¢ individudlni Zadosti rodice/jiné osoby na navstéve ¢i ditéte je mozné b&hem navstévy
poskytnout asistenci (podporu k usnadnéni vzajemného kontaktu);

e kazda navstéva a jeji prubch se zapisuje do Zdznamu o prubéhu navstevy;,
kazdé dit€¢ ma moznost pozadat o pfitomnost tieti osoby z fad pracovniktt ZDVOP po piedchozi dohodé
se socidlni pracovnici.

e po piedchozi domluvé se SO je mozné dohodnout spolupraci SP pfi feSeni osobnich zélezitosti (pomoc
s vyfizenim davek statni soc. podpory, davek hmotné nouze, doprovod na UP, spoluprace pii
vytizovani azylového bydleni aj.)
doba vhodna pro navstévy je: pond¢li — ned¢le 8:00 az 18:00 hodin

e je zadouci brat ohled na denni rezim ditéte (dochazka do $koly, odpoledni spanek), v sobotu,
ned¢li a ve svatek byvaji planovany volnocasové a rekreacni aktivity;
na navstévu je zakazano ptichazet pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek;

e je nutné, aby osoba pfichdzejici na navstévu, dodrzovala zasady slusného chovani vici ditéti
a personalu;

e vedouci zafizeni/zastupujici osoba ma, na zéklad¢ povéteni feditele, pravo pirerusit nebo zakazat
navstévu rodic¢li nebo jinych osob v zatizeni v ptfipadé jejich nevhodného chovani, které by
nepiiznive pusobilo na vychovu ditéte;
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e je nevhodné chodit na nadvstévu v dobé vlastniho (respiracniho, infekéniho, parazitdrniho)
onemocnéni (jedna se o diivod pierusit navstévu);

o détem, které vykazuji akutni znamky nemoci, se povoluje pouze kratka navstéva, vzdy s ohledem
na jejich zdravotni stav;

e navstévam se doporucuje nepiinadset ditéti hodnotné darky, dité pobyva v kolektivu ostatnich déti
a muze dojit k jejich poskozeni, pti¢emz zafizeni neruc¢i za skodu zptisobenou na darku;
navstéva probihad v navstévni mistnosti nebo v aredlu zahrady;
po dobu navstévy je nutno dbat na bezpeCnost ditéte, v piipadé, ze dojde k padu ditéte
nebo k jinému trazu, je osoba na navstévé povinna ihned informovat pracovnika piimé péce;

e navstévy jsou povinny udrzovat v mistnostech poradek a dbat opatrnosti vii¢i majetku zatizend,
Vv piipad¢ poskozeni bude projednavan zptisob népravy

e bchem navstévy je nutné vénovat se ditéti — hrat si s nim, povidat si, spolupracovat na nastaveném
jednotném vychovném piistupu k ditéti, s ditétem se pfipravovat na vyucovani, zdokonalovat se
v rodi¢ovskych kompetencich.

Pobyt ditéte mimo zai'izeni delsi nez 1 den

e 0s0ba, zadajici o pobyt mimo zafizeni, si poda pisemnou zadost, ve které uvede své jméno
a ptijment, adresu pro doruovani, jméno a ptijmeni ditéte, datum jeho narozeni, pldnované misto
pobytu ditéte a planovanou délku pobytu ditéte mimo zafizeni;

e jedna-li se o pobyt ditéte v zafizeni na zaklad¢ rozhodnuti soudu, mize vedouci, na zakladé
povéreni feditele, povolit ditéti docasny pobyt mimo zafizeni (navstéva) u rodict nebo jinych
fyzickych osob jen po pfedchozim pisemném souhlasu OSPOD, a to nejvySe v rozsahu 30
kalendarnich dnti pii prvnim pobytu u téchto osob;

e V piipadé, ze OSPOD vyda nesouhlas s doCasnym pobytem mimo zafizeni u ditéte umisténého
Vv zafizeni z rozhodnuti soudu, vyda vedouci zafizeni spravni rozhodnuti o zamitnuti do¢asné¢ho
pobytu u zadajici osoby;

e pokud je dité¢ v zafizeni umisténo na zdkladé¢ smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci, neni
nutné zadat o souhlas OSPOD; vedouci ZDVOP povoluje pobyt mimo zafizeni, vzdy vsak
s ohledem na pféani ditéte

e pokud je dit¢ v zafizeni umisténo na zakladé¢ smlouvy o poskytovani ochrany a pomoci, 1ze
takovy pobyt u jinych fyzickych osob povolit jen po pfedchozim pisemném souhlasu osoby
zastupujici dité pii podpisu smlouvy, pokud ziskani tohoto souhlasu nebrani vazna prekazka;

e V piipadé zadosti o plynulé prodlouZeni navstévy je nutno opakovat cely postup a opét ziskat
vyjadieni OSPOD ¢i souhlas rodic¢i nebo jinych osob odpovédnych za vychovu s ohledem na
vyse uvedené ustanoveni;

e prodlouZeni pobytu miZe povolit pouze vedouci zatizeni.

e Osoba, zadajici o pobyt ditéte mimo zafizeni, je povinna osobné¢ dité v zafizeni vyzvednout/vratit
po pobytu, je-1i dit¢ mladsi 15 let

e d¢ti starsi 15 let mohou k pobytu mimo zatfizeni cestovat samostatné s ptihlédnutim k rozumové
vyspélosti a jejich schopnosti orientovat se v jizdnich fadech, apod.
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Stravovani

e strava je détem podavana s ohledem na jejich denni rezim;

e v kuchyni je vyvéSen jidelnicek, u kterého jsou pfipustné mirné zmeény (napt. obmeéna druhu
peciva)

o dité starsi 6 let pomaha pfii ptipravé a poddvani stravy, tklidu a myti nadobi dle predepsaného
rozpisu (déti mladsi si uklizi po jidle Spinavé nadobi);

e po cely den ma dit¢ zajistén pitny rezim;

e pokud donese navstéva ditéti potraviny, je zkontrolovéna jejich expirace, jsou oznaceny
a ulozeny v prostorech pro stravovani.

Uklid

e dité provadi uklid hracek a ostatnich pomiicek vzdy po skonceni hry/¢innosti;

e dité si udrzuje potadek v prostoru ureném pro individudlni uloZeni svych hracek a potieb,
obleceni;

e dit¢ pomaha pti uklidu spole¢nych prostor dle rozpisu, ktery je viditelné¢ vyvesen,;

o dité starsi 8 let mize za doprovodu odpovédného pracovnika pomahat s uklidem a tpravou
vnitinich i venkovnich prostorii zafizeni.

Hygienicky rezim

e kazdé dit€é ma pravo na své osobni pradlo/obuv a na individualni prostor pro jeho ulozeni,
pradlo/obuv musi mit oznacené svymi monogramy (zpravidla do 6 let);

e osobni pradlo k vyprani dité uklada do pradelniho kose umisténého v koupelné na kazdém z byti,
pradlo se pere v pradelné umisténé v suterénu dle potieby, prani pradla zajist'uje pracovnik piimé
péce, ktery je na smeéng;

e prani lozniho préadla, ru¢nikd, utérek, piehozl a polStaii zajisStuje pani uklizecka, dle potieby
muZe toto prat i pracovnik piimé péce;

e zakladni hygienické potfeby jsou ditéti zajiStovany zafizenim (zubni pasta, zubni kartacek,
mydlo, Sampdn, kondicionér, hieben, gumicky a sponky do vlasti, denni krém, télové mléko,
hygienické vlozky/tampony, antiperspirant, sprej do bot, specialni individudlni zdravotni
potieby, apod).

Poruseni vnitiniho Fadu

V piipadé€ poruseni Vnitiniho fadu je vZdy proveden zapis do dokumentace ditcte.

V piipadé¢ skutecnosti zakladajicich opravnéni k podani vypovedi ze strany zatizeni, musi byt dité,
rodi¢/osoba odpovédna za vychovu ditéte, obecni Ufad obce s rozsifenou pusobnosti (v roli
vefejného porucnika) v pifipadé prvniho poruSeni pisemné informovani, ze v piipad¢, ze dojde
k opakovani situace, bude podana ze strany zafizeni vypovéd k ukonceni pobytu; pifi kazdém
prokazatelném poruseni vnitiniho fadu vede vedouci ZDVOP, socialni pracovnik nebo psycholog
jednani s ditétem za ucelem poskytnuti psychosocialni podpory a hledani feSeni, jak predchéazet
opakovanému poruseni vnitiniho tadu.
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